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Deger Zincirimizde Yer Alan Degerli Tedarikgilerimiz ve Is Ortaklarimiz

Pegasus Hava Yollar olarak gevresel, sosyal ve ekonomik kalkinma konularina yonelik
farkindahgin artmasiyla birlikte strdurdlebilirlik yaklagsimini stratejimizin énemli bir bileseni
olarak konumlandirdik. Faaliyetlerimizi gergeklestirirken, tim paydaslarimiz i¢in yarattigimiz
degeri en Ust seviyede tutabilmek amaciyla yasal dizenlemeler ve standartlarin yani sira bazi
temel davranis ilkelerini benimsiyor ve uyguluyoruz.

Emniyetli ve glvenilir bir calisma ortamini ve hizmeti birincil dnceligimiz olarak goériyoruz.
Yenilikgi, dinamik ve gelecege yonelen bakis agimizla isimizi yarutirken, ayni zamanda insana
karsi saygil, durtst, duyarl ve adil olmayi 6énemsiyoruz. Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda
etkin ¢alismalar gergeklestiriyor, Harmoni girisimimizle esitlik, ¢esitlilik, kapsayicilik odaginda
bir kaltr ortami olusturmay hedefliyoruz.

2050 net sifir emisyon taahhidimiz kapsaminda iklim degisikligi ile micadele yolunda
ilerliyoruz ve bu konuda Uzerimize diseni yapma konusunda kararliyiz. Giglu insanlarla
beslenen glgli bir kurum olarak, ¢evremiz ve toplum icin daha fazla deger ve etki
yaratabilecegimizi biliyoruz.

Bu biling ve yaklagsim dogrultusunda, yaratacagimiz degeri ve olumlu etkiyi sizlerle birlikte
artirabilecegimizin farkindayiz. Bu nedenle, Surdurilebilirlik Uyum Cercevesi kapsaminda bir
araya getirdigimiz yaklasim ve uygulamalarin deger zincirimizde yer alan siz degerli
paydaslarimiz tarafindan benimsenmesi 6nem arz etmektedir. Bu ortak degerler etrafinda hem
kendi gelisimimizi hem de siz de@erli paydaslarimizin gelisimini destekleyecegimizi umuyoruz.

Toplumsal hayattaki ekonomik ¢coézimlerin tek basina yeterli olmadigi, ¢evresel ve sosyal
konularin 6neminin giderek arttigi ve etkilerinin daha fazla hissedildigi gunimuzde,
surdurulebilirlik alaninda is birligi ve dayanisma igerisinde verimliligi saglamayi, yeni
surdurdlebilir is yontemlerini tesvik etmeyi ve toplumsal faydamizi artirmayi hedefliyoruz.
Sardurdlebilirlik Uyum Cercevemiz, bu amag dogrultusunda énem verdigimiz ve gelisim firsat
goérdigimiz konulari acgiklamakta ve bu konular baglaminda deger zincirimizden
beklentilerimizi ortaya koymaktadir.

Asagida daha detayl tarif edecegimiz bu konulari:
1) Emniyet ve Guvenlik Merkezli is Anlayisi
2) Insan ve Toplum Odakli Is Anlayisi
3) GCevreye Saygili Is Anlayisi
4) Adil ve Ahlaki Is Anlayisi ve
5) Seffaflik

Olarak siniflandiriyoruz.

Rotamiz daha temiz bir gelecek...

Rotamiz daha esit ve ¢ok sesli bir gelecek...

Rotamiz birlikte daha iyi bir gelecek...

Surdurtlebilir bir gelecege dogru hedefimizde bizimle birlikte yol almanizi diliyoruz.
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1. Emniyet ve Guvenlik Odakli is Anlayis

Bir hava yolu isletmesi olarak, birincil dnceligimiz emniyeti ve guivenli bir ugus operasyonunun
saglanmasidir. Dolayisiyla, tim faaliyetlerimizin temelini emniyet, gtvenlik ve saglik olusturur.
Operasyonel emniyet ve guvenlik, is saghgl ve glvenligi konusunda ulusal ve uluslararasi,
sektorel ve genel bircok standarda uyum sagliyoruz. Kendimizden baslayarak, deger
zincirimizde yer alan tim tedarikgilerimiz ve is ortaklarimizdan éncelikli beklentilerimiz ise
asagida belirtildigi sekildedir:

= Emniyet ve guvenlik kaltirunu temel sorumluluk olarak benimsemek,
= lgili tim emniyet ve giivenlik konulu yasal diizenlemelere eksiksiz uyum saglamak,

= Uluslararasi ve ulusal standartlar dogrultusunda iyi uygulamalari takip ederek
benimsemek,

= Tum planlama ve faaliyetlerin emniyet ve glvenlik etkisine yonelik risk degerlendirme
ve farkindalik calismalarini yuritmek, riskleri dnleme, ikame etme ve etkisini azaltma
hiyerarsisine uygun sekilde ydnetmek,

=  Emniyet, glvenlik ve sagliga yonelik gelisim firsatlarina imkan verecek surekli
iyilestirme calismalarini gergeklestirmek,

= Adil kiltdr ve insan faktorlerini gbzeten uygulamalari desteklemek,

= g saghg: ve givenligi konusunda ISO 45001 standardinin gerekliliklerini benimsemek.

2. Insan ve Toplum Odakli is Anlayisi

2.1. insan Haklari

Calisma hayatina dair yasal dizenlemelerin geregini yerine getirmenin yani sira insan
haklarinin korunmasi, insana yakigir bir is, profesyonel ve kisisel gelisim firsatinin yaratilmasi
icin ulusal ve uluslararasi kabul goéren ilke ve yaklagimlari benimsiyoruz. Bu kapsamda
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sdzlesmesi kapsaminda yer alan insan haklari ve ¢alisma
hayatina dair ilke ve taahhUtleri destekliyor, tim is ve ¢alisma sureglerimizde ayrimcihgi, yasal
olmayan zorla galistirma, ¢ocuk isciligi gibi uygulamalari reddediyor ve bunlarin engellenmesi
icin gerekli 6nlemleri aliyoruz. Sirketimiz blnyesinde Ahlaki Davranis Rehberimizin temel
kurallarini belirledigi etkin bir etik uyum programi uyguluyoruz. Tum tedarikgilerimizden ve is
ortaklarimizdan asagida belirttigimiz bazi temel ve evrensel insan haklarina hassasiyet ile
yaklagmalarini bekliyoruz:

= Urlin ve hizmet gelistirme ve arz slrecinde insan haklari ve galisma hayatina yonelik
engeller ve aykiriliklar ile micadele etmek ve bu tir durumlarin olusmasini engellemek,

= En az faaliyet g0sterilen Ulkelerin yerel mevzuatinda belirtilen asgari sartlara uygun
sekilde Ucret ve ¢galisma saati politikasi uygulamak,

= Calisanlara kariyer gelisimi ve mesleki ve kisisel gelisimi destekleyen nitelikli egitim
saglamak,

= Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi kapsaminda yer alan insan haklari ve
¢alisma hayatina dair ilkeleri benimsemek,

= Calisma ortami icerisinde meydana gelebilecek herhangi bir psikolojik veya cinsel
tacize, saldirganliga, tehdide, sévme ve hakaret iceren davraniglara, calisanlarin
bedensel ve ruhsal saghgini tehdit eden unsurlara hicbir sekilde izin vermemek,

= Guvenilir, adil, saygili ve huzurlu bir ¢galisma ortami yaratmak.
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2.2. Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

Pegasus Hava Yollari olarak, vatandaslik, dil, irk, cinsiyet, renk, yas, etnik kdken ve siyasi
distince gibi tercihler Uzerinden ayrimcilik gézetmeksizin, her bireyin kendi 6zelliklerinin
kuruma kattigi cesitliligi dikkate alarak, herkese esitlik ilkesini esas alarak davranmayi
benimsiyoruz. Sirketimiz icinde fikirlerin rahatca paylasilabildigi, ¢alisanlar arasi iletisimin
saygil, dirast, duyarli ve adil bir sekilde gerceklestigi kapsayici ¢alisma ortamlari yaratmak
istiyoruz. Toplumsal cinsiyet esitliginin galisma ortaminda desteklenmesi dncelik verdigimiz
konular arasinda yer almaktadir. Deger zincirimizde yer alan tim tedarikgilerimiz ve is
ortaklarimizdan toplumsal cinsiyet esitligi basta olmak Uzere cesitlilik, kapsayicilik ve esitlik
uygulamalarini desteklemelerini bekliyoruz.

3. Cevreye Saygil is Anlayisi

Cevre ile ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuata, taraf oldugumuz Birlesmis Milletler Kuresel
ilkeler Sozlesmesi kapsaminda yer alan gevresel ilke ve taahhitlerimize, havacilik ile ilgili
dizenlemelere ve ISO 14001 standartlarinin gerekliliklerine uygun olarak hareket ediyoruz.
Yasal gerekliliklerin  Otesinde g¢evreye saygill is uygulamalarini  benimsiyoruz.
Calisanlarimizdan c¢evrenin korunmasi ile ilgili yasal dizenlemelere ve sirket olarak
benimsenen kurallara uymalarini istiyor, bu diizenlemelere uyumu tehdit eden durumlari ve
sahip olduklari daha etkin cevre koruma yontem ve uygulamalarinin elverigliligine iligkin bilgi
ve Onerilerini yoneticileri ile paylasmalarini tesvik ediyoruz. SurdUralebilirlik stratejimizin bir
parcasi olarak rotamizin temiz bir gelecek oldugunu belirttik ve bu yolda etkin bir sekilde
calismalar yuritiyoruz. Ozellikle iklim degisikligi ve kiresel i1sinma konularini yiksek bir
hassasiyet ile ele aliyor ve bunlarin olumsuz etkilerine kargl 6énlemleri hayata gecgirmek igin
caligiyoruz. Pegasus olarak, temiz bir gelecek icin tedarik zincirimizle is birligi icerisinde
olmayi, cevre hassasiyetini arttirmayi, daha temiz uygulamalar gelistirmeyi, toplum saghgini
korumay! ve surdurulebilirligi deger zincirimiz boyunca arttirmayi hedefliyoruz. Bu dogrultuda,
deger zincirimiz boyunca c¢evresel performansimizin iyilestiriimesini hedefliyor ve tim
tedarikcilerimizden ve is ortaklarimizdan asagida belirttigimiz gevresel prensiplerimize uygun
davranmalarini bekliyoruz:

= Cevre hassasiyetini arttirmak ve ¢evreye duyarli bir sekilde faaliyet ylritmek,
= Cevre ile ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuata uyum saglamak,

= Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi kapsaminda yer alan gevresel ilkeleri
benimsemek,

= |SO 14001 standardinin gerekliliklerine uygun hareket etmek,

= Su, enerji ve benzeri dogal kaynaklarin tasarruflu ve verimli kullanilmasina ydnelik
¢alismalar yapmak ve verimliligi arttirmak,

= Sifir Atik ilkesi dogrultusunda atiklarin azaltimi, yeniden kullanima kazandiriimasi ve
geri donusumune yonelik ig birlikleri ve uygulamalar geligtirmek,

= [klim degisikligi ile miicadele etmek, gerekli aksiyonlari almak ve risk yonetimi yapmak,

= Cevreyi ve dogal yasami olumsuz etkilerden korumak.
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4. Adil ve Ahlaki is Anlayis|
4.1. Yasal Uyum

Faaliyet gdsterdigimiz tim Ulkelerde, ulusal ve uluslararasi dizenlemelere uyum saglamak
temel sorumluluklarimizdan biridir. Bu dogrultuda, tim tedarikcilerimizden ve is
ortaklarimizdan ayni hassasiyet ile faaliyet gosterilen tim ulkelerde ulusal ve uluslararasi
dizenlemelere batindyle uyum saglamasini bekliyoruz.

4.2. Cikar Catismasi

Tum calisanlarimizdan, kendilerinin ve yakinlarinin faaliyetleri ve menfaatleri ile sirketimiz ve
yan kuruluslarinin menfaatleri arasinda bir ¢ikar gatismasina izin vermemeleri ve bu izlenimi
yaratabilecek durumlardan kaginmalari beklenmektedir. Bu dogrultuda, calisanlarimizin sirket
faaliyetleri ile ilgili hediye veya baska bir menfaat teklif veya kabul etmelerine prensip olarak
izin vermiyor ve bu islemleri ancak Etik Kurul onayiyla gergeklestiriyoruz. Sirket olarak
calisanlarimizin, sirket ile ¢ikar catismasi yaratabilecek alanlarda ya da havacilik sektérinde
faaliyet gosteren herhangi bir isletmeyi kendi adina kurmalarina veya isletmelerine; bu nitelikte
bir isletmeye pay sahibi veya ortak olmalarina veya bu nitelikte bir isletmede ydneticilik dahil
herhangi bir gérev Ustlenmelerine izin vermiyoruz. Bu dogrultuda, tim tedarikgilerimizin ve is
ortaklarimizin Pegasus ile olan iligkilerinde sahsi bir c¢ikar, ¢ikar ¢atismasi ya da Uguncu
taraflarca cikar gatismasi olarak algilanabilecek herhangi bir durum olmadigindan emin
olmasini ve olasi bir ¢ikar ¢atismasi durumunda ilgili islemin tiim taraflarinin bilgilendiriimesini
ve gerekli 6nlemlerin alinmasini bekliyoruz.

4.3. Adil Rekabet

Faaliyetlerimizi gerceklestirirken ulusal ve uluslararasi adil rekabet kurallarina uygun hareket
ediyoruz. Bu dogrultuda adil olmayan, aldatici, kisitlayici ve diglayici rekabet yéntemlerinden
kaginiyoruz. Tim tedarikgilerimizden ve is ortaklarimizdan ayni sekilde ulusal ve uluslararasi
adil rekabet kurallarina uygun hareket etmelerini bekliyoruz.

4.4. Risvet ve Yolsuzlukla Micadele

Faaliyetlerimizi gergeklestirirken yolsuzlukla ve sucgla micadele konusunda yasal
yukiimllliklere ve basta Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi kapsamindaki
taahhutlere olmak Uzere uluslararasi kabul goéren yonetisim uygulamalarina uygun
davraniyoruz. Calisanlarimizin sagduyu temelinde sirket i¢i tim dlzenlemelere uymasi ve
rusvet veya yolsuzluk algisi olusturabilecek durumlardan kaginmasini bekliyoruz. Tum
tedarikcilerimizden ve is ortaklarimizdan rugvet ve yolsuzlugun 6nlenmesine yonelik genel
ilkeleri takip etmelerini ve uyum gostermelerini bekliyoruz.

4.5. Bilgi Glavenligi ve Gizliligi

Faaliyetlerimizi gerceklestirirken verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek, kisisel
verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini énlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her turlu teknik ve idari
tedbirleri almak yasal yakumlilugimuz oldugu kadar onceliklendirdigimiz bir odak alanimizdir.
Bu kapsamda 6ncelikle ulusal ve uluslararasi mevzuati takip ederek dizenlemelerden dogan
yukumliliklere uyum saglamak igin teknik ve idari tedbirleri aliyoruz. ISO 27001 Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemimize uygun bir sekilde slreglerimizi yonetiyoruz. Diger yandan, s6z konusu
tedbirler etkin ve guvenli bir sekilde uygulanirken, dijitallesmenin tim paydas streglerine
olumlu etki saglayabilecegdi yeniliklerin gelisimini destekliyoruz. Tim tedarikgilerimizden ve is
ortaklarimizdan kurumlarin ve ayni zamanda tum ¢aliganlarin ve musgterilerin bilgi guvenligini
ve mahremiyetini korumak icin gerekli bilgilerin gizliligini, butinligunid ve kullanilabilirligini
saglamaya yonelik ilgili dizenlemelere ve bu ¢ergeveye uygun davranmasini bekliyoruz.

Genel (Public)



5. Seffaflik

Pegasus Hava Yollari olarak, surdurilebilirlik, satin-alma ve operasyonun farkli kademelerinde
gOrev alan calisanlarimiza, Pegasus Hava Yollari Strdirdlebilirlik Uyum Cercevesinin yaygin
kullanimina olumlu etki edecek sekilde sirketimiz ile tedarikgilerimiz ve is ortaklarimiz arasinda
dizenli iletisimi saglamaya yonelik gerekli aracglar ve destegi sagliyoruz.

Surdurdlebilirlik Uyum Cercevesi kapsaminda bizimle is birligini gelistirmek isteyen veya bunun
uygulanmasina yonelik herhangi bir durum tespiti, 6neri ya da sikayet bildiriminde bulunmak
isteyen tedarikgilerimiz ve is ortaklarimiz her zaman Pegasus Hava Yollar bunyesinde
bulunan irtibat  noktasiyla iletisime  gecebilr ve taleplerini her zaman
SUSTAINABILITY@flypgs.com adresinden Surdurulebilirlik Calisma Grubumuza iletebilir.

Surdadrdlebilirlik Uyum c¢ergcevesi kapsaminda tim sdreglerin, uygulamalarin ve durum
degerlendirmelerinin katilimcilarla seffaf bir sekilde yurtttilmesi esastir.

Pegasus Hava Yollari olarak, c¢alisanlarimizdan, tedarikgilerimizden ve is ortaklarimizdan,
sirketimizle yuruttikleri faaliyetler kapsaminda Sdrdurulebilirik Uyum Cercevesini dikkate
almalarini bekliyoruz. Burada belirtilen ilkelere aykiriliklar, bundan etkilenen is iligkilerimizi
gbzden gecirmemizi ve gerekli tedbirleri aimamizi gerektirebilir. Onceligimiz degder zincirimizin
surdurdlebilirlik performansini arttirmak, bu konuda bizimle birlikte hareket etmek isteyen
paydaslarimiza surduarulebilirlik yolculuklarinda destek vermek, iyi uygulamalari paylagsmak, is
birligi yapmak ve cevresel ve toplumsal problemlere yodnelik ¢dzimler Ureterek fayda
saglamaktir. Bu dogrultuda, tedarikgilerimizi ve is ortaklarimizi, bu ilkeler dogrultusunda is
birlikleri gelistirmek icin birlikte ¢calismaya davet ediyoruz.

Surdurulebilirlik hedeflerimizi basariya ulastirabilmemiz icin bazi tedarikgilerimizin is birligi
bizim igin olduk¢ca degerlidir. Bu dogrultuda uygulamaya almayi planladigimiz “Tedarikgi
Sirdurilebilirlik Performansi izleme ve Degerlendirme Programimiz” ile gevresel, sosyal ve
yonetisime yodnelik temel bilgilerin raporlanmasini, izlenmesini ve tedarikgi strdirdlebilirlik
performansinin artiriimasini hedefliyoruz. Surdurulebilir bir gelecek icin ilgili paydaslarimizin
bu programa dahil olmasini, is birligini umuyor ve bekliyoruz.

Rotamiz daha temiz bir gelecek...
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Rotamiz daha esit ve ¢ok sesli bir gelecek...

PEGASUS

Il irmen

Rotamiz birlikte daha iyi bir gelecek...
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