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ligili Sirketler 0

ligili Fonlar 1

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

1.1. PAY SAHIPLIGI HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek
nitelikteki bilgi ve aciklamalar glincel olarak ortakligin
kurumsal internet sitesinde yatirimcilarin kullanimina
sunulmaktadir.

1.2. BILGI ALMA VE INCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasini zorlastirici
islem yapmaktan kaginmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul glindeminin acik sekilde ifade
edilmesini ve her teklifin ayri bir baslik altinda verilmis
olmasini temin etmistir.

1.3.7 - Imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine ulasma
imkani olan kimseler, kendileri adina ortakligin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklari islemler hakkinda genel
kurulda bilgi verilmesini teminen giindeme eklenmek lzere
yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Glindemde 6zellik arz eden konularla ilgili yonetim
kurulu tyeleri, ilgili diger kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililer ve
denetgiler, genel kurul toplantisinda hazir bulunmustur.

Uyum Durumu

X

X
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X
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Aciklama

Pay sahipligi haklarinin
kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki
bilgiler Pegasus Yatirimci
iliskileri internet
Sitesinde
yayimlanmaktadir ve
Pegasus Yatirimci
iliskileri ve Genel
Sekreterlik Birimleri
tarafindan dizenli olarak
gbzden gecirilmektedir.

Sirket pay sahiplerinin
Ozel denetim hakkiyla
ilgili olarak Turk Ticaret
Kanunu, Sermaye
Piyasasi Kanunu ve diger
ilgili yasal diizenlemelere
uygun hareket
etmektedir. 2020 yilinda
Pegasus'ailetilen 6zel
denetim talebi
bulunmamaktadir.

Pegasus, 2020 yilinda
gerceklestirilen Olagan
Genel Kurul toplantisinda
gorlsiilecek konularin
glindemde acik bir
sekilde ifade edilmesini
saglamistir. Bu
dogrultuda her bir
glindem maddesinde tek
bir konu oylamaya
sunulmustur.

Pegasus Yonetim Kurulu
Uye adaylarinin sirket
disinda Ustlendikleri
gorevler 2020 yilinda
gerceklestirilen Olagan
Genel Kurul toplantisina
iliskin Bilgilendirme
Dokiimaninda
ac¢iklanmistir. Bunun
haricinde Genel Kurulda
ayrica bilgi verilmesini
gerektiren bir islem
bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulunu
temsilen bir liye, Pegasus
Genel Midiird, Finans
Genel Mudir Yardimcisi
ve Bagimsiz Denetgi
Temsilcisi 07.04.2020
tarihinde gerceklestirilen
Olagan Genel Kurul
toplantisina katilmistir.

07.04.2020 tarihli Olagan
Genel Kurul toplantisi
glindeminde bagis ve
yardimlar hakkinda ayri
bir glindem maddesi yer
almistir. Bu kapsamda
Pegasus tarafindan yil
icinde yapilan toplam



1.3.10-Genel kurul glindeminde, tim bagslarin ve
yardimlarin tutarlari ve bunlardan yararlananlara ayri bir

maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki olmaksizin menfaat
sahipleri ve medya dahil kamuya acik olarak yapilmistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini
zorlastiricr herhangi bir kisitlama ve uygulama

bulunmamaktadir.

1.4.2-Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip payi

bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini de getiren
karsilikli istirak iliskisi icerisinde bulundugu herhangi bir
ortakligin Genel Kurulu’nda oy haklarini kullanmamistir.

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1- Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina azami 6zen

gostermistir.

1.5.2-Azlik haklari esas s6zlesme ile sermayenin yirmide
birinden daha dislik bir orana sahip olanlara da taninmis
ve azlik haklarinin kapsami esas sozlesmede diizenlenerek

genisletilmistir.

bagis tutari ve yapilan
bagislarin Pegasus Bagis
ve Yardim Politikasina
uygun oldugu hakkinda
bilgi verilmistir. Donem
icerisinde yapilan
bagislar icerisinde Genel
Kurul tarafindan
onaylanan politikaya
aykiri veya iliskili taraf
islemi olarak
degerlendirilebilecek
herhangi birislem
olmamasi nedeniyle
yararlanan kurumlar
hakkinda detayli bilgi
verilmemistir. 2021 yili
icerisinde mevcut
uygulamada bir degisiklik
ongorilmemektedir.

Pegasus, Genel Kurul
toplantilarinin s6z hakki
olmaksizin menfaat
sahipleri ve medya dahil
kamuya acik olarak
gerceklestirilecegi
prensibine Ana
Sozlesmenin 17/1/e
maddesinde ve
07.04.2020 tarihli Olagan
Genel Kurul toplantisina
iliskin toplanti davetinde
yer vermistir.

Pegasus Ana Sozlesmesi
oy hakkina yonelik
herhangi bir kisitlama
icermez. 07.04.2020
tarihli Olagan Genel Kurul
toplantisinda toplantiya
katilim icin herhangi bir
sekilde pay depo/blokaj
uygulanmamis, pay
sahiplerinin asaleten ve
vekaleten, fiziki ve
elektronik ortamda
temsili icin gerekli
olanaklar saglanmistir.
Pegasus Ana
Sozlesmesine gore
Pegasus'ta herhangi bir
sekilde imtiyaz hakkina
sahip farkli pay gruplari
bulunmamaktadir.

2020 yili igerisinde
Pegasus'un karsilikli
istirak iliskisi icinde
bulundugu herhangi bir
ortaklik
bulunmamaktadir.

Pegasus Ana
Sozlesmesinde yasal
azinlik haklarinin
kullanimina dair
herhangi bir kisitlama
bulunmamaktadir. 2020
yilinda azinlik hakki
kulanimina dair herhangi
bir islem
gerceklesmemistir.
Pegasus Ana Sozlesmesi
pay sahiplerine taninan
yasal azinlik haklarini
genisletmemektedir.
Pegasus, BIST'te islem
goren diger sirketlerin bu
yonde bir uygulamasinin
olmamasi ve pay
sahipleri tarafindan bu
giine kadar bu kapsamda
iletilen bir talep
olmamasi nedeniyle
mevcut durumun
kurumsal yonetisim
uygulamalari agisindan
olumsuz bir etkisinin



1.6. KAR PAY| HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar dagitim
politikasi ortakligin kurumsal internet sitesinde kamuya
aciklanmistir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin ortakligin
gelecek donemlerde elde edecegi karin dagitim usul ve
esaslarini dngorebilmesine imkan verecek acgiklikta asgari
bilgileri icermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve dagitilmayan karin
kullanim sekli ilgili glindem maddesinde belirtilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kér dagitim politikasinda pay
sahiplerinin menfaatleri ile ortaklik menfaati arasinda
denge saglanip saglanmadigini gézden gegirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI

olmadigi goriisiindedir.
Bu nedenle 2021 yili
icerisinde mevcut
uygulamada bir degisiklik
ongorilmemektedir.

Pegasus Kar Dagitim
Politikasi, Pegasus
Yatirimci iliskileri internet
Sitesinde kullanicilarin
erisime aciktir.

Pegasus, 2013 yilinda
gerceklestirilen
paylarininilk halka
arzindan bu yana
biyiime evresinde bir
sirket olarak yakin
vadede elde edecegi kari
yeni yatirnmlarda
kullanmak amaciyla
sirket blinyesinde tutarak
pay sahiplerine uzun
vadede deger yaratma
hedefiyle hareket
etmektedir. Bu
dogrultuda Pegasus Kar
Dagitim Politikasi her yil
dagitilabilir karin
kullaniminda Sirketin
hedeflerine yonelik
olarak biiylimesi ve
finansman ihtiyaclarinin
gbz 6niinde
bulundurulacagi ilkesine
yer vermektedir.

Tirkiye Finansal
Raporlama Standartlari
hikimlerine gore
dizenlenen finansal
tablolar ve 213 sayili
Vergi Usul Kanunu
hikiimlerine gore
hazirlanan yasal kayitlar
uyarinca 2019 yili net
donem karinin
tamaminin Sirketin
buyiime stratejisi
dogrultusunda likiditenin
gliclendirilmesi,
faaliyetlerin
genisletilmesi ve bu
sekilde pay sahiplerine
uzun vadede deger
saglanmasi amaciyla
olaganustu yedekler
hesabina aktarilmasi
2020 yilinda
gerceklestirilen Olagan
Genel Kurul toplantisina
iliskin Bilgilendirme
Dokimaninda
actklanmustir.

Yonetim Kurulu
tarafindan pay
sahiplerinin onayina
sunulan Pegasus Kar
Dagitim Politikasinda pay
sahiplerince karin
dagitimina yonelik
alinacak kararlarda
Sirket hedeflerine yonelik
biyiime ve finansman
ihtiyaclarinin gézetilmesi
ozellikle belirtilmektedir.

Sirket faaliyetlerinin
devami igin Turk Sivil
Havacilik Kanunu veilgili
ikincil mevzuat uyarinca
Pegasus paylarinin ve oy
haklarinin cogunlugunun
T.C. vatandaslarina ait
olmasi zorunludur. Bu
nedenle Ana S6zlesmenin
7/3'Uncli maddesi
uyarinca Yonetim
Kuruluna bu duruma



1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL INTERNET SITESI

2.1.1 - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numarali
kurumsal yonetim ilkesinde yer alan tum 6geleri
icermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi (¢ikarilmis sermayenin %5’inden
fazlasina sahip gercek kisi pay sahiplerinin adlari,
imtiyazlari, pay adedi ve orani) kurumsal internet sitesinde
en az 6 ayda bir giincellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki bilgiler Tiirkce
ile tamamen ayni icerikte olacak sekilde ihtiyaca gore
secilen yabanci dillerde de hazirlanmistir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun sirket
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin
etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2 numarali ilkede yer alan
tlim unsurlari icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE ILISKIN SIRKET POLITIKASI

aykirilik olusturacak pay
devirlerine karsl gesitli
tedbirler alma imkani
taninmistir. Pegasus, ilgili
Ana Sozlesme
hikimlerinin sirket
faaliyetlerinin devami
icin zorunlu ve o6lguli
olduguna inanmaktadir.
Diger yandan Pegasus
paylarinin %34,53'U
BIST'te islem gormekte
ve bu tedbirlerin mevcut
ortaklik yapisinda
uygulama alani bulmasi
beklenmemektedir.
Sirket mevcut
uygulamasinda 2021
yilinda bir degisiklik
ongormemektedir.

Pegasus, ilkelere uyum
amaciyla ayri bir
Yatirimci iliskileri internet
Sitesi isletmektedir. S6z
konusu igerigin mevzuata
uyumu Pegasus Yatirimci
iliskileri ve Genel
Sekreterlik Birimleri
tarafindan duzenli olarak
gbzden gecirilmektedir.

Pegasus, ilkelere uyum
amaciyla ayri bir
Yatinmeci iliskileri internet
Sitesi isletmektedir. S6z
konusu igerigin mevzuata
uyumu Pegasus Yatirimci
iliskileri ve Genel
Sekreterlik Birimleri
tarafindan duizenli olarak
gbzden gecirilmektedir.

icerik itibariyla sadece
Tirkiye'de yerlesik
yatirimcilari
ilgilendirenler (6rn.
Pegasus - izAir birlesme
evraki, yurt ici nitelikli
yatirimci tahvil ihraci)
haricinde tiim bilgiler
Pegasus tarafindan
Tirkee ve ingilizce olarak
hazirlanmakta ve es
zamanli olarak
yayimlanmaktadir.
ingilizce icerik icin
Pegasus Yatirimci
iliskileri internet Sitesine
ayri bir erisim baglantisi
bulunmaktadir.

Pegasus Yonetim Kurulu
Faaliyet Raporlari
Sirketlerin Yillik Faaliyet
Raporunun Asgari
iceriginin Belirlenmesi
Hakkinda Yonetmelik
icerigine uygun olarak
hazirlanmaktadir.

2.2.2 numarali ilkede
belirtilen icerik 2020
yilina iliskin Yonetim
Kurulu Faaliyet
Raporununiilgili
boliimleri icerisinde
actklanmaktadir.

Pegasus Yonetimi,
Pegasus Ahlaki Davranis
Rehberinde her tirll
faaliyetinde akil, vicdan
ve sagduyu temelinde
dirust, saygili, adil ve
glvenilir sekilde
davranmayi taahhiit eder
. S0z konusu temel ilkeler
ve Pegasus Ahlaki



3.1.1- Menfaat sahiplerinin haklari ilgili dizenlemeler,
sozlesmeler ve iyi niyet kurallari cercevesinde
korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklaryla ilgili politika ve
prosediirler sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve etik agidan
uygun olmayan islemleri bildirmesi icin gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki ¢ikar
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE KATILIMININ
DESTEKLENMESI

3.2.1- Galisanlarin yonetime katilimi, esas sozlesme veya
sirket ici yonetmeliklerle diizenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonug doguran 6nemli
kararlarda menfaat sahiplerinin gorislerini almak tizere
anket / konsiltasyon gibi yontemler uygulanmistir.

Davranis Rehberi
Pegasus'un tiim ticari
kararlari igin belirleyicidir
. Pegasus'un bu yaklagimi
Pegasus Emniyet, Egitim,
Kalite, Cevre, Is Sagligi,
Bilgi Glivenligi, Glivenlik
ve insan Kaynaklari
Politikalari ile de
desteklenmektedir. Bahsi
gecen tum politikalar
Pegasus Yatirimci
iliskileri internet Sitesi ve
Kurumsal internet Sitesi
Uzerinden
yayimlanmaktadir.

Detayli bilgii¢in 2.1.1 ve
3.1.1 numaraliilkelerigin
yaptigimiz agiklamalara
bakiniz.

Pegasus Ahlaki Davranis
Rehberi kapsaminda
uygunsuzluklarin
bildirimi icin gerekli
kanallar olusturulmustur
ve etkin sekilde
kullanilmaktadir.

Pegasus hem Yonetim
Kurulu tyeleri hem de
tim kademedeki
calisanlariigin ¢ikar
catismasi kurallarini
yazili hale getirmistir.
Cikar catismasi
durumlarinin yonetimi is
sozlesmeleri, Pegasus
Ahlaki Davranis Rehberi
ve diger sirket igi
politikalar ile
dizenlenmektedir.

Sirket ¢alisanlarinin
yonetimde temsiline
yonelik Pegasus Ana
Sozlesmesinde bir
dizenleme
bulunmamaktadir.
Bununla birlikte is Saghig
ve Guvenligi
diizenlemelerine uyum,
kariyer gelisimi,
performans yonetimi,
kisisel gelisim, calisma
ortaminin iyilestirilmesi (
calisan etkinligi anketi)
ve yaratici/yenilikgi
fikirlerin hayata
gecirilmesi konularinda
sirket ici diizenlemeler ve
yonetim seviyesinde
yuritiilen calismalar ile
calisanlarin yonetime
katilimi etkin bir sekilde
desteklenmektedir.

Pegasus Ahlaki Davranis
Rehberi uyarinca,
Pegasus, calisanlar,
misafirler, misteriler,
tedarikgiler, iliskili diger
organizasyonlar ve kamu
kurumlariile iligkilerde
akil, vicdan ve sagduyu
temelinde diirust, saygili,
dogru ve giivenilir sekilde
davranmayi taahh(t eder
. Pegasus, "hava yoluyla
yolculugun herkesin
hakki oldugu" inanciyla
tim fertleri, tedarikgileri
ve ig ortaklartile bu
misyonu icin faaliyetlerini
surdirmektedir.Pegasus
bu misyonu
dogrultusunda hem
calisanlariniilgilendiren
sirket ici slireglerde
calisanlarindan hem



3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1- Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam politikasi ve
tlm kilit yonetici pozisyonlari icin bir halefiyet planlamasi
benimsemistir.

3.3.2- Personel alimina iliskin 6lgutler yazili olarak
belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir insan Kaynaklari Gelisim Politikasi
bulunmaktadir ve bu kapsamda ¢alisanlar igin egitimler
dlizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, ticretlendirme, kariyer
planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda calisanlarin
bilgilendirilmesine yonelik toplantilar diizenlenmistir.

musteri memnuniyeti
anketi ve talep sikayet
yonetimi Gzerinden
misafirlerinden geri
bildirim almaktadir.

Pegasus, insan
kaynaginin ise alim
faaliyetlerinin yasal
yonetmeliklere uygun
olarak, firsat esitligi
ilkesine bagli kalarak,
etkin, verimli ve firma
yonetim ekiplerinin
ihtiyacini karsilayacak
sekilde
gerceklestirilmesini
saglayacak sirket ici
diizenlemeleri hayata
gecirmistir ve etkin
sekilde uygulamaktadir.
Benzer sekilde Pegasus
kilit pozisyonlar icin
halefiyet planlamasi
uygulamasini Kurumsal
Yonetim Komitesi ve
Yonetim Kurulu
gbzetiminde
yonetmektedir.

Pegasus, ise alim
sureglerinde planlama ve
istihdam islemlerini
sirket ici diizenlemeler
dogrultusunda
yonetmektedir. Planlama
kapsaminda Pegasus,
dogru ve etkin is glicu
ihtiyaclarini belirleyerek,
isin icerigine dayali bir is
degerleme sistemiile
verimli bir organizasyon
yonetimi ve dogru norm
kadro planlamasi
yapmayi hedeflemektedir
.Ise alim bu planlama
kapsaminda belirlenen
objektif ihtiyaglarin
geregi dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.
Pegasus, ise alim
sureglerinde planlama ve
istihdam islemlerini
sirket ici diizenlemeler
dogrultusunda
yonetmektedir. Planlama
kapsaminda Pegasus,
dogru ve etkin is guicl
ihtiyaclarini belirleyerek,
isin icerigine dayali bir is
degerleme sistemiile
verimli bir organizasyon
y6netimi ve dogru norm
kadro planlamasi
yapmayi hedeflemektedir
.Ise alim bu planlama
kapsaminda belirlenen
objektif ihtiyaglarin
geregi dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.
2020 yilinda belirtilen
konularda sirket ici
toplantilar
gerceklestirilmis ve s6z
konusu toplantilara
sirket genelinde genis
katilim saglanmustir.

Sirket uygulamalarimiz
geregi calisanlar
etkileyebilecek kararlar
calisanlarimiza ve/veya
temsilcilerine
bildirilmektedir. Bununla
birlikte Pegasus
calisanlarini temsile
yetkili bir sendika
bulunmadigindan
belirtilen konular
hakkinda sendika goriist



3.3.5 - Calisanlan etkileyebilecek kararlar kendilerine ve
calisan temsilcilerine bildirilmistir. Bu konularda ilgili
sendikalarin da gorusu alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri tiim
calisanlar icin ayrintili olarak hazirlanarak ¢alisanlara
duyurulmus ve licretlendirme kararlarinda kullanilmistir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini 6nlemek
ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal agidan
kotl muamelelere karsi korumaya yonelik prosediirler,
egitimler, farkindaligl artirma, hedefler, izleme, sikdyet
mekanizmalari gibi 6nlemler alinmistir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurligiini ve toplu is
sozlesmesi hakkinin etkin bir bicimde taninmasini
desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlar icin guivenli bir calisma ortami
saglanmaktadir.

alinmamaktadir. Pegasus
, $0z konusu karardan
etkilenen kisilerin
tamami ile etkin bir
iletisim yuratildigiinden
sendika gorusu
alinmamasi nedeniyle
mevcut durumun
kurumsal yonetisim
uygulamalari agisindan
olumsuz bir etkisinin
olmadigl gorusindedir.
Bu nedenle 2021 yili
icerisinde mevcut
uygulamada bir degisiklik
ongormemektedir.
Gorev tanimlari sirket ici
elektronik dokiiman
yonetim sisteminde
¢alisanlarin erisimine
actk bulunmaktadir.
Performans yonetim
sistemi yazili proseduirler
cercevesinde
¢alisanlarimizin
yoneticileriyle birlikte
belirledikleri bireysel ve
sirket genelinde
uygulanan genel hedefler
dogrultusunda,
calisanlarin siirekli
erisimine agik olarak
surdurtlmektedir.

Pegasus Ahlaki Davranis
Rehberi'ndeilgili bilgiler
verilmektedir. Online
egitimlerle calisanlar
bilgilendirilmistir. Etik
uygunsuzluk formu ve
iletisim kanallari
calisanlarin kolay
ulasabilecekleri sekilde
erisimlerine
sunulmaktadir.

Dernek veya toplu is
sozlesmesi hakkinin
kullanimina yonelik 6zel
bir sirket politikasi
bulunmamaktadir.
Bununla birlikte ¢ikar
catismasi olusturmayan
hallerde Sirket
calisanlarinin dernek
Uyeligi veya dernek
yoneticiligi yapmalarini
veya toplu is hukukuna
iliskin yasal haklarini
kisitlayan herhangi bir
uygulama
bulunmamaktadir. Sirket
calisanlarinin 6zellikle
sektor kuruluslarinda
temsil gorevi
Ustlenmeleri yonetim
tarafindan
desteklenmektedir.
Pegasus, mevcut
durumun galisanlarin
dernek kurma 6zgtirligl
ve toplu is s0zlesmesi
hakkinin kullanimi
acgisindan olumsuz bir
etkisinin olmadigi
gorusiindedir. Bu
nedenle 2021 yili
icerisinde mevcut
uygulamada bir degisiklik
ongormemektedir.

Pegasus tesis ve ¢alisan
ve yolcu giivenliginin
saglanmasi, bu
kapsamda is ortaklari ve
tedarikgilerin
guvenliginin de
saglanmasi icin Pegasus
Glvenlik Politikasi, ulusal
ve uluslararasi havacilik
diizenlemeleri ve gesitli
sirket ici diizenlemeler



3.4. MUSTERILER VE TEDARIKGILERLE ILISKILER

3.4.1-Sirket, musteri memnuniyetini 6lgmustir ve kosulsuz
musteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet gostermistir.

3.4.2 - Musterinin satin aldig1 mal ve hizmete iligskin
taleplerinin isleme konulmasinda gecikme oldugunda bu
durum musterilere bildirilmektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite standartlarina
baglidir.

3.4.4 - Sirket, misteri ve tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

gercevesinde
faaliyetlerini
surdirmektedir.

Pegasus musteri
memnuniyetini dizenli
olarak 6lgmektedir ve
misafir memnuniyetinin
artirilmasini yonetim
performans gostergeleri
arasinda tanimlamistir.
Pegasus "dusiik maliyetli
hava tasiyiciligr” is
modeli kapsaminda
yenilikgi, akilc, ilkeli ve
sorumlu bir faaliyet
anlayisini siirdirmektedir
ve misterilerine
Olglebilir bir
memnuniyet saglamayi
hedeflemektedir.
Pegasus, bu ilkesel
yaklasimin misafir
memnuniyeti agisindan
olumsuz bir etkisinin
olmadig gorisundedir.
2021 yilinda da mevcut
vizyon ile faaliyetlerin
surdurulmesi
ongorilmektedir.

Pegasus miusterileriyle
bildirmis olduklari iletsim
kanallari Gzerinden etkin
bir sekilde iletisim
surdirmektedir. "
Seyahat Asistani”
uygulamasi ile
zamaninda ve dogru
bilgilendirme konusunda
musteri memnuniyetini
artirici uygulamalar
surdirilmektedir.

Pegasus, faaliyetlerini
ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi, ISO 27001 Bilgi
Guvenligi Yonetim
Sistemi, ISO 45001 Is
Sagligi ve Givenligi (ISG)
Yonetim Sistemi ve ISO
14001 Cevre Yonetim
Sistemi standartlarina
uygun olarak
surdirmektedir. Pegasus,
ayrica Uluslararasi Hava
Tastyicilar Birligi (IATA)
tarafindan dlizenlenen
IOSA belgesine sahiptir.

Pegasus, musteri ve
tedarikgi bilgilerinini
gizliligine 6nem
vermektedir ve bu
bilgilerin gizliligini
korumak igin gerekli
kontrolleri saglamistir.
Bu kapsamda Pegasus
Gizlilik Kurallar misafir
verilerinin kullanimi ve
gizliligine iliskin temel
bilgilendirme metni
olarak Pegasus Kurumsal
internet Sitesi izerinden
yayimlanmaktadir.
Pegasus ayni zamanda
2018 yil sonu itibariyla
Kisisel Verileri Koruma
Kurumu tarafindan
isletilen Veri Sorumlular
Sicili (VERBIS) kaydini
tamamlamistir.

Pegasus Ahlaki Davranis
Rehberi ¢alisanlara
yonelik hazirlanmis bir
dokiman olarak sirket ici
erisime acik tutulmakta,
dokimanin kapsami,
temel ilkeleri, yonetim



3.5.1-Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallari'ni belirleyerek
sirketin kurumsal internet sitesinde yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda duyarlidir.
Yolsuzluk ve riisvetin 6nlenmesine yonelik tedbirler almistir

4.1. YONETIM KURULUNUN ISLEVI

4.1.1-Yonetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin uzun
vadeli ¢ikarlarini tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yonetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2-Toplanti giindem ve tutanaklari, yénetim kurulunun
sirketin stratejik hedeflerini tartisarak onayladigini, ihtiyag
duyulan kaynaklari belirledigini ve yonetimin
performansinin denetlendigini ortaya koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1-Yonetim kurulu faaliyetlerini belgelendirmis ve pay
sahiplerinin bilgisine sunmustur.

4.2.2-Yonetim kurulu tyelerinin gorev ve yetkileri yillik
faaliyet raporunda agiklanmistir.

beyani ve uygulama
kurallarina ilisikin detayli
bir 6zet bilgi Pegasus
Yatirnimci iliskileri internet
Sitesi lizerinden
yayimlanmaktadir.

Pegasus Ahlaki Davranis
Rehberi ¢alisanlara
yonelik hazirlanmis bir
dokiman olarak sirket ici
erisime acik tutulmakta,
dokiimanin kapsami,
temelilkeleri, yonetim
beyani ve uygulama
kurallarina ilisikin detayli
bir 6zet bilgi Pegasus
Yatinmei iliskileri internet
Sitesi Gzerinden
yayimlanmaktadir.
Pegasus Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Politikasini
Pegasus Yatirnmci
iliskileri internet Sitesi
Uzerinden ayrica
yayimlamistir.

Pegasus Yonetim Kurulu
yazili Calisma Usul ve
Esaslarina uygun olarak
faaliyet gostermektedir.
Bu kapsamda alacag;
stratejik kararlarla,
Pegasus'un risk, buyiime
ve getiri dengesini en
uygun duzeyde tutarak
akilcr ve tedbirli risk
yonetimi anlayisiyla
sirketin 6ncelikle uzun
vadeli ¢ikarlarini
gozeterek Pegasus'u
idare ve temsil eder.
Pegasus, Yonetim
Kurulunu da iceren etkin
stratejik planlama ve risk
yOnetimi ve raporlama
sistemleri olusturmustur.

Pegasus Yonetim Kurulu
Calisma Usul ve Esaslari,
Yonetim Kurulu
toplantilarin glindeminin
hazirlanmasi, toplanti
iceriginin belirlenen
stirelerde tim Uyelerle
paylasilmasi,
gorisilmesi ve gérisme
ile kararlarin yazili olarak
kayit altina alinmasi ile
ilgili kurallan
belirlenmistir. Bu kurallar
Pegasus tarafindan
Yonetim Kurulu
faaliyetlerinin etkin bir
sekilde yuritilmesi
amaciyla
uygulanmaktadir.

Yonetim Kurulunun 2020
yili faaliyetleri Ara Donem
ve Y1l Sonu Faaliyet
Raporlariyla pay
sahiplerinin bilgisine
sunulmustur. Bu
kapsamda Yonetim
Kurulunun ve Yonetim
Kurulu komitelerinin yil
icerisindeki toplanti
sikligi ve faaliyetleri
hakkinda bilgi verilmistir.

2020 yilinda yayimlanan
Yoénetim Kurulu Faaliyet
Raporunun 1/F ve 1/H
bélimlerinde Yonetim
Kurulu tyelerinin baskan
/baskan yardimcisi/iye,
icrada gorev alip
almadigi, bagimsiz liye ve
komite tyelikleri ile ilgili



4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin 6lcegine ve faaliyetlerinin
karmasikligina uygun bir i¢ kontrol sistemi olusturmustur.

4.2.4-I¢c kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine dair bilgiler
yillik faaliyet raporunda verilmistir.

4.2.5 - Yonetim kurulu baskani ve icra baskani (genel midiir
) gorevleri birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir.

4.2.7-Yonetim kurulu, yatirnmci iliskileri bolimu ve
kurumsal yonetim komitesinin etkili bir sekilde calismasini
saglamakta ve sirket ile pay sahipleri arasindaki
anlasmazliklarin giderilmesinde ve pay sahipleriyle
iletisimde yatirimci iliskileri bolim ve kurumsal yonetim
komitesiyle yakin isbirligi icinde ¢calismistir.

4.2.8 - Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlari ile sirkette sebep olacaklari zarara iliskin olarak
Sirket, sermayenin %25'ini asan bir bedelle yonetici
sorumluluk sigortasi yaptirmistir.

olarak gorev ve
sorumluluklar
actklanmustir.

Pegasus'ta etkin biri¢
kontrol sisteminin
olusturulmasi Yonetim
Kurulu sorumlulugunda
ve Denetim Komitesi
gozetiminde
gerceklestirilmektedir.
Bu dogrultuda, Komite,
sirket i¢ kontrol sistemine
iliskin olarak goris ve
oOnerilerini, Sirket Ust
yonetimi, i¢ Denetim
Departmani ve bagimsiz
dis denetginin konuya
iliskin bildirimlerini de
dikkate alarak, Yonetim
Kuruluna iletir. Pegasus
ic Denetim Departmani ic
kontrol calismalarini
Denetim Komitesi
tarafindan onaylanan
calisma plani
dogrultusunda ve Komite
gdzetiminde yiiritiir. i
Denetim Departmani
tarafindan saglanan
kontrol haricinde sivil
havacilik diizenlemeleri
ve yonetim tercihine
bagli olarak operasyonel
i¢ kontrol birimleri ayrica
faaliyet gostermektedir.

2020 yilinda yayimlanan
Yonetim Kurulu Faaliyet
Raporunun 4/C
bélimnde Pegasus
biinyesinde i¢ kontrol
sisteminin isleyisi
hakkinda bilgi verimistir.
Yonetim Kurulu Bagkani
ve Genel Midur gorevleri
Pegasus Ana
Sozlesmesinin 13 ve 14
tnci maddelerinde ayri
ayri tanimlanmistir.

Pegasus Yatirimci
iligkileri Birimi Yéneticisi
Kurumsal Yonetim
Komitesi Uyesi olarak
gorev yapmakta ve
yatinmci iliskileri
faaliyetlerini Komitenin
etkin gézetimi altinda
surdlirmektedir. Sirketin
yatinmcr iliskileri
stratejisi, hedefleri,
faaliyetleri ve faaliyet
sonuglari Komiteye ve
Yonetim Kuruluna
dizenli olarak
raporlanmaktadir.

Pegasus ilkede belirtilen
kapsamda ve belirtilen
asgari oranin lzerinde bir
bedelle sigorta
teminatini 2014-2020
yillari arasinda duizenli
olarak saglamistir. COVID
-19 sonrasi piyasa
sartlarindaki gelismeler
dogrultusunda sigorta
korumasi 2020 yili igin
yenilenmemistir. Piyasa
sartlarinin
normallesmesine bagli
olarak 6niimuzdeki
donemler icin benzer bir
koruma saglanmasi
ongorulmektedir.
Pegasus, belirtilen sartlar
dogrultusunda mevcut
durumun kurumsal
yonetisim uygulamalari



4.3. YONETIM KURULUNUN YAPIS|

4.3.9- Sirket yonetim kurulunda, kadin Uye orani igin asgari
%25’lik bir hedef belirleyerek bu amaca ulasmak igin
politika olusturmustur. Yonetim kurulu yapisi yillik olarak
gbzden gecirilmekte ve aday belirleme sureci bu politikaya
uygun sekilde gerceklestirilmektedir.

4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin lyelerinden en az
birinin denetim/muhasebe ve finans konusunda 5 yillik
tecriibesi vardir.

4.4, YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1 - BUtuin yonetim kurulu Gyeleri, yonetim kurulu
toplantilarinin coguna fiziksel katilim saglamistir.

4.4.2 - Yonetim kurulu, gindemde yer alan konularla ilgili
bilgi ve belgelerin toplantidan 6nce tiim Uyelere
gonderilmesi icin asgari bir siire tanimlamistir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak goruslerini yazili
olarak yonetim kuruluna bildiren tyenin gorusleri diger
uyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4.4 -Yonetim kurulunda her Gyenin bir oy hakki vardir.

acgisindan olumsuz bir
etkisinin olmadigi
gorusundedir.

Aralik 2019 itibaryla
Pegasus Yonetim Kurulu
tarafindan Yonetim
Kurulunda Temsil
Politikasi kabul edilmistir
ve bu dogrultuda
Yonetim Kurulunda kadin
Uye temsil oraninin 2025
yilina kadar en az %25
oranina artirilmasi
hedeflenmistir. Pegasus,
Yonetim Kurulu
Uyelerinin aday
gosterilmesi ve
seciminde kadin erkek
ayrimi yapmamaktadir.
Yonetim Kurulu liye
adaylarinin
degerlendirilme
stirecinde ayni 6zelliklere
sahip adaylar icerisinde
kadin adaylarin segimini
oncelikli tutulmaktadir.

Denetim Komitesinde
gorev yapan
Uyelerimizden Sayin Agah
UGUR'un denetim,
muhasebe veya finans
alanina 6zgl gegmis
gorevleri bulunmaktadir
ve Sayin UGUR Borusan
Holding bunyesinde alti
yil mali igler genel mudur
yardimcisi (CFO) olarak
gorev yapmistir. Buna ek
olarak Komite
tUyelerimizin farkl tlke ve
sektorlerde toplam 60
yila yakin Ust dlizey
yoneticilik (genel midur
yardimciligl, genel mudir
, yonetim kurulu Gyesi, vb
.) tecriibesi
bulunmaktadir.

2020 yilinda Yonetim
Kurulu Gyelerimizin
Pegasus Yonetim Kurulu
toplantilarina katilim
orani %100 olarak
gerceklesmistir.
Pegasus Yonetim Kurulu
Calisma Usul ve Esaslari
uyarinca yonetim kurulu
toplanti glindeminde yer
alan konulara iliskin
gerekli bilgi ve belgelerin
toplantidan bir hafta
oncesinde, mimkin
oldugu dlcude toplanti
glindemi ile eszamanli
olarak tiim Yénetim
Kurulu Gyeleriyle
paylasilmasi esastir.
2020 yili igerisinde
Yonetim Kurulu tyeleri
tarafindan toplanti
giindemineiliskin ve
Sirket faaliyetleri ile ilgili
yazili olarak iletilen
sorular Pegasus Ust
yonetimi tarafindan yazili
olarak yanitlanmis ve
yanitlar tiim Yonetim
Kurulu tyeleriyle
paylasilmistir.

Pegasus Ana Sozlesmesi
ve Yonetim Kurulu
Calisma Usul ve Esaslari
uyarinca her Yonetim
Kurulu Gyesinin bir oy
hakki bulunmaktadir.



4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde yapilacagi
sirket ici dizenlemeler ile yazili hale getirilmistir.

4.4.6 -Yonetim kurulu toplanti zapti glindemdeki tim
maddelerin gorisiildiguni ortaya koymakta ve karar zapti
muhalif gorisleri de icerecek sekilde hazirlanmaktadir.

4.4.7 - Yonetim kurulu Gyelerinin sirket disinda baska
gorevler almasi sinirlandirilmistir. Yonetim kurulu
uyelerinin sirket disinda aldigi gorevler genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu liyesi sadece bir komitede
gorev almaktadir.

4.5.6-Komiteler, gorislerini almak igin gerekli gordiugu
kisileri toplantilara davet etmistir ve goruslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti aldigi kisi/kurulusun
bagimsizlig) hakkinda bilgiye yillik faaliyet raporunda yer
verilmistir.

Yonetim Kurulu Calisma
Usul ve Esaslari Yonetim
Kurulu faaliyetlerine
yonelik diger tim
konularin yani sira
yonetim kurulu
toplantilarinin ne sekilde
gerceklestirilecegine dair
kurallari icermektedir.
Detayli bilgi i¢in 4.1.2
numarali ilkeler igin
yaptigimiz agiklamalara
bakiniz.

Yonetim Kurulu
Uyelerimizin Sirket
disinda baska gorevler
almasi prensip olarak
sinirlandinlmamakla
birlikte cikar catismasi
veya Yonetim Kurulu
uyeligiileilgili
sorumluluklarin yerine
getirilmesini etkilemesi
muhtemel hallerde baska
gorevler Ustlenilmeden
once konunun
Sirketimize iletilmesi
gerekmektedir. Kurumsal
yonetisim agisindan
herhangi olumsuz bir
durum olusturmadigi
degerlendirilen mevcut
uygulamada 2021 yilinda
degisiklik
ongorilmemektedir.

Pegasus Yonetim Kurulu
sekiz Uyeden olugsmakta
ve blinyesinde li¢
komiteyle faaliyet
gostermektedir. Sekiz
Uyemizin t¢ bagimsiz,
altisiicrada gorev
almayan uye olarak
ilkelerde zorunlu tutulan
komitelerde baskan ve/
veya lye olarak gorev
alabilmektedir. Bu
nedenle bagimsiz/icrada
gorev almayan Uyelerin
bir kismi birden fazla
komitede gorev
almaktadir. Ancak her bir
yonetim kurulu Gyesi tek
bir komiteye baskanlik
yapmaktadir. Mevcut
calisma yapisinin
komitelerin etkin isleyisi
acgisindan olumsuz bir
etkisi olmadigi
gorilmektedir. Bu
nedenle 2021 yili
icerisinde herhangi bir
degisiklik
ongorulmemektedir.
Tim Yonetim Kurulu
Komiteleri, gorev ve
calisma esaslari
dogrultusunda gerekli
gordligl hallerde
Pegasus yoneticilerinden
veya diger Pegasus
calisanlarindan bilgi
alabilecegi gibi ilgili
kisileri Komite
toplantilarina davet
edebilir.

Pegasus, yatirrm
danismanligi ve
derecelendirme gibi
konularda hizmet aldig|
kurumlarla arasinda
cikabilecek potansiyel
cikar catismalarini
Onlemeye 6zen
gostermektedir. 2020
yilinda yayimlanan
Faaliyet Raporunun 1/G



4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuglari hakkinda rapor
dlzenlenerek yonetim kurulu Gyelerine sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE IDARI SORUMLULUGU BULUNAN
YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini etkili bir sekilde
yerine getirip getirmedigini degerlendirmek lizere y6netim
kurulu performans degerlendirmesi gerceklestirmistir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu tyelerinden herhangi birisine
veya idari sorumlulugu bulunan yoneticilerine kredi
kullandirmamis, borg vermemis veya 6diing verilen borcun
suresini uzatmamis, sartlari iyilestirmemis, G¢linci sahislar
araciligiyla kisisel bir kredi baslig altinda kredi
kullandirmamis veya bunlar lehine kefalet gibi teminatlar
vermemistir.

4.6.5 - Yonetim kurulu Uyeleri ve idari sorumlulugu bulunan
yoneticilere verilen licretler yillik faaliyet raporunda kisi
bazinda agiklanmistir.

boliimiinde bu kapsamda
¢ikar catismasina yol
acacak herhangi bir islem
gerceklesmedigi
aciklanmustir.

Her Yonetim Kurulu
toplantisi glindeminde
onceki doneme ait
Komite calismalari
hakkinda Komite
baskanlari tarafindan
bilgi verilmesine dair bir
guindem maddesi yer
almakta ve bu yonde
duizenli bilgilendirme
saglanmaktadir. Ayrica
Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi tarafindan iki
ayda bir dliizenlenen Risk
Yonetim Raporlar
Yonetim Kuruluna
sunulmaktadir.

Sirketimizde Yonetim
Kurulu performans
degerlendirmesi
calismalari 2013 yilindan
bu yana bagimsiz
danismanlardan alinan
destekle dizenli olarak
surdurtlmektedir.
Degerlendirme
sonuglarina gore hedef
belirlenmesi ve uygulama
sonuglarinin takip
edilebilmesiigin
degerlendirme anketi iki
yilda bir
dizenlenmektedir. Son
anket calismasi 2019
yilinda
gerceklestirilmistir. 2020
yilinda bir 6nceki anket
sonucunda alinan
kararlar uygulamaya
alinmistir. Komiteler
ayrica heryil sonunda
faaliyetlerini gozden
gecirmektedir ve 2020
yilinda bu ¢alisma
gerceklestirilmistir.
2020 yilinda yayimlanan
Yonetim Kurulu Faaliyet
Raporumuzun 2.
bélimunde Yonetim
Kurulu Uyelerine veya st
dlzey yoneticilere
verilmis borg,
kullandirilmis bir kredi
veya verilmis bir teminat
verilmedigi belirtilmistir.
Pegasus Yonetim Kurulu
Uyelerine ve Ust diizey
yoneticilere yapilan
o6demeleri yillik finansal
raporlama kapsaminda
iki grup halinde
aciklamaktadir. Yonetim
Kurulu Gyelerinin kisi
bazinda huzur hakki ve
Komite gorevlerine iliskin
hak edis bilgisi
07.04.2019 tarihli Genel
Kurul toplantisinda
belirlenmis ve toplanti
tutanag ile kamuya
duyurulmustur. Pegasus,
BIST'te islem goéren diger
sirketlerin bu yonde
genel bir uygulamasinin
olmamasi ve rekabetci
¢ikarlari dogrultusunda
Ust yOneticilere ait maas
bilgisini kisi bazinda
paylasmamayi tercih
etmekte, bu durumun
kurumsal yonetisim






