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PEGASUS HAVA TASIMACILIGI ANONiM SiRKETi
2022 KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Sermaye Piyasasi Kurulu, 23 Haziran 2022 tarih ve 34/977 sayili karariyla halka acik sirketlerin Kurul'un
“Stirdirilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi kapsamindaki ¢alismalarini Kurul tarafindan yayimlanan Siirdirilebilirlik
Raporlama Sablonunda agiklamasini talep etmistir. 2022 Kurumsal Sirdurilebilirlik Uyum Raporumuz bu dogrultuda
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun yeni sablonunda hazirlanmistir. Gegmis vyillara ait Kurumsal Surdirilebilirlik
Raporumuzda yer verdigimiz ek bilgiler glincel haliyle bu bélimde yer almakta ve basliklar Gizerinden 2022 Kurumsal
Sardaralebilirlik Uyum Raporumuz ile iliskilendirilmektedir.

ROTAMIZ SURDURULEBILIR BiR GELECEK
Degerli Paydaslarimiz,

Faaliyet Raporumuz kapsaminda, surdirilebilirlik alaninda yurittiglimiz calismalari ve hedeflerimize dogru
aldigimiz mesafeyi sizlerle paylasmaktan gurur duyuyoruz.

2022 yih, Pegasus Hava Yollari olarak sirdirilebilirlik yonetisimi yaklasimimiz agisindan onemli degisimleri
beraberinde getirdi. Sirdirilebilirlik & CSY eylem planimizi Sirket stratejimizde igsellestirdik. Kurumsal
sorumluluklari netlestirdik. Strdirilebilirlik calismalarimiz 70’in Gzerinde — ve sayisi giderek artan — Pegasus Hava
Yollari ¢calisanlarimizin destegiyle yirataliiyor. Calisma grubumuzdaki arkadaslarimiz kendi gérevlerinin yaninda bu
ortak calisma ortamina dogrudan katkida bulunuyorlar. Calisanlarimizin yaptiklarimizda ¢ok biyik katkisi var. Biz de
Pegasus Hava Yollar’'nda bu degisimi saglayan Sirdirlebilirlik Caisma Grubumuzda, Surdirilebilirlik Yonetim
Grubumuzda ve Yonetim Kurulumuzda gorev alan herkese tesekkiir ederiz.

Takip eden sayfalarda faaliyetlerimizi Birlesmis Milletler Strdurialebilir Kalkinma Amaglariyla nasil iliskilendirdigimizi
goreceksiniz. Bu bolimiin ardindan Sirdirilebilirlik Uyum Raporumuzdaki her bir baslik icin ek aciklamalarimizi
inceleyebilirsiniz. Bu ek bilgilerin uyum durumumuzu ve bunu dogrulayan kamuya acik kaynaklara verdigimiz
baglantilari daha iyi yorumlayabilmek icin faydali olduguna inaniyoruz. iklim degisikligi, cinsiyet dengesi veya
seffaflik... Sahiplendigimiz hedef ve ¢abalar ancak gezegenimizin, toplum ve refaha yonelik kiiresel cabanin bir parcasi
olmasiyla tam anlamiyla deger vyaratabilir. Bu bilingle, elimizdeki bilgileri sizlere kolayca erisebileceginiz,
yararlanabileceginiz ve kendi ¢alismalarinizda katki saglayabileceginiz sekilde derleyerek sunmaya 6zen gosteriyoruz.

Bircok inisiyatifin hayata gecirilmesine dair detayli agiklamalarimizi raporumuzda goreceksiniz. Bunlar arasinda ikisi
tim bu calismalarimizin kapsayici gostergesi olarak 6ne ¢ikiyor ve burada 6zellikle belirtilmeyi hak ediyor:

Yakin zamanda flypgs.com internet sitemizde Siirdiiriilebilirlik Merkezimizi hayata gecirdik. internet sitemizin bu
bolimind surdirilebilirlik calismalarimizin ana bilgi kaynagi olarak tasarladik. Bu sekilde strdirulebilirligin bizim icin
onemi ve bu konudaki uygulamalarimiz hakkinda ilgilenen herkese agik ve kolay erisilebilir bilgi sunmayi amacliyoruz.

Diger yandan, strdirilebilirlik stratejimiz ile gelecege yonelik amaclarimizi bir araya getiren temel bir referans belgesi
olarak Surdurilebilirlik Manifestomuzu yayimladik.

Sardaralebilirlik alanindaki ¢alismalarimizdaki gelismeleri size anlatacagimiz bir sonraki firsati simdiden iple
cekiyoruz. Bu konuda sizin yaptiklarinizi ve dislindiiklerinizi merak ediyoruz. Bizimle Surdurdlebilirlik Merkezimiz
Gzerinden her zaman iletisime gegebilirsiniz.

Saygilarimizla,

Pegasus Hava Yollari
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aliyoruz arasinda yer aliyoruz, dlciip raporluyoruz.
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ROTAMIZ SURDURULEBILIR BiR GELECEK

Toplum ve ¢evre icin daha iyi olani diisleyerek siirdiiriilebilir bir yasam hedefiyle rotamizda emin adimlaria ilerfiyoruz.

ROTAMIZ NET SIFIR KARBON EMiISYONU
icinde bulundugumuz ekosistemi Gnemsiyoruz ve emisyon azaltim gabalannda kendi (izerimize diisen sorumlulugu sahipleniyoruz.
Bu yiizden birim mesafe yolcu basina diisen karbon emisyonunu 2030 yilina kadar %20 azaltmay hedefliyor,
2050 yih net sifir karbon emisyonu hedefimize dogru ilerliyoruz.

ROTAMIZ HEP GENG KALMAK, YENILIKGi VE URETKEN OLMAK
Tiirkiye'de havacilid biz baslatmadik ama biz degistirdik. Dedistirmeye devam ediyoruz. Bunun icin her zaman donisiiyor ve yenileniyoruz.

2012 yilinda o dénem Tirk sivil havacilik tarihinin en biiylik ucak siparisine imza attik, 2016 yilinda CFM-LEAP serisi motorlan diinyada kullanan ilk hava yolu olduk.
Tirkiye'nin en genc ucak filosuna sahibiz. 2025 yih itibanyla filomuzun tamamini yakit tiiketimi ve karbon emisyonu tiretimi agisindan sinifinin en iyisi olan
yeni nesil Airbus A320neo ve A321neo ucaklardan olusturma hedefimizle, daha ¢evreci, daha sessiz ugak filosuyla yepyeni bir gelecege adim atyoruz.

Yeni nesil Airbus neo ugaklanmiz yakit tliketimi ve karbon emisyonu agisindan, bir énceki nesil ugak tiplerine gire %15-20 seviyesinde verimlilik saglyor.
Birgok yatinm, iiretim ve hizmet siirecimizi daha az atik lretecek ve daha fazla verimlilik saglayacak sekilde yeniden tasarlamaya devam edecegiz.

ROTAMIZ SiViL HAVACILIKTA DENGELI CINSIYET TEMSILI
2019 yilinda IATAmin “25by2025" girisimine imza atarak; 2025 yilina kadar kadin temsilini®
%25 oranina cikarma veya %25 oraninda artirma hedefimizi farkl temsil gruplannda uyguluyoruz.
Temsil dengesini farkh gruplara genisletme ve dengeli temsil igin dogru firsatlan yaratma yolunda emin adimlarla ilerliyoruz.

* 2022 yili itibaryla calisanlanmizin %:34'0, yonetim kurulu tyelerimizin %25', yonetici kadrolanmizin %28'ini kadinlar temsil ediyor.

ROTAMIZ ETKi
Is modelimiz dogruttusunda her zaman kaynaklanmizi en verimli sekilde kullanarak en yiiksek etkiyi elde etmeyi hedefledik.
Bu bakis agimizi, faaliyetlerimizi strdirilebilir kalkinma amaclan dogrultusunda en blylk etkiyi saglayacak sekilde planiamak icin kullamyoruz.
Bu yaklasimimizy, tiim deder zincirimiz icin ve deder zincirimiz ile birlikte daha fazla deger yaratmak icin stirdirecegiz.

ROTAMIZ SEFFAFLIK
Bugtine kadar en iyi kurumsal yénetisim uygulamalanm benimsedik ve yaptiklanmizi, amaglanmizi, yaklasimimizi agik, sorumiuluk sahibi ve
denetlenebilir bir sekilde paydaslanmiz ile paylastik. Tiim calismalanmizi bu seffaf yaklagimla kamuoyu ile paylasmaya ve
bu paylasimlardan yeni kazamimiar elde etmeye devam edecegiz.

PEGASUS

43

Genel (Public)



BU RAPOR HAKKINDA

Pegasus Hava Yollari olarak, 2022 yilinda kurumsal sirdirilebilirlik alanindaki calismalarimizi
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan hazirlanan Siirdirilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesine uygun
olarak raporluyoruz.

2022 Kurumsal Sirdirilebilirlik Raporumuz, Genel ilkeler, Cevresel ilkeler, Sosyal ilkeler ve
Kurumsal Yénetim ilkeleri basliklari altinda uyum faaliyetlerimizi 6zetlemekte ve tiim bu
calismalarin kavramsal cercevesini ortaya koymaktadir. Rapor, bu dogrultuda, Surdurulebilirlik
ilkeleri Uyum Cergevesinde yer alan her bir uyum bashgini listeleyerek ilgili bashk kapsamindaki
calismalarimizi ve referanslarimizi agiklamaktadir.

Uyum galismalarimiza iliskin kamuya agik kaynaklara baglantilar ve referanslar Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 23 Haziran 2022 tarih ve 34/977 sayili karari uyarinca ayrica yayimlanan 2022
Kurumsal Stirdirulebilirlik Uyum Raporumuzda belirtilmistir. Her iki belge arasindaki bilgiler bashk
numaralari referans alinarak eslestirilebilir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Raporun takip eden bélimlerinde detayli olarak agiklanan faaliyetlerimizi Birlesmis Milletler
Surdirilebilir  Kalkinma Amaglari  (“BMSKA”) ile asagida tabloda gosterilen sekilde
iliskilendirmekteyiz:

SKA ILGILi BASLIKLAR

4 NITELIKU - Pegasus Akademi biinyesinde calisanlarimizin kisisel, yonetsel ve
EGITIM mesleki gelisimlerine yonelik Egitim ve Gelisim Programlari.

- Ucgus Akademi koordinasyonunda Universiteler, Ugus Okullari ve
Meslek Yiksek Okullari ile birlikte yiratilen Pilot ve Kabin
Gorevlisi Yetistirme ve Uzun Dénem Teknisyen Staj Programlari.

- Pegasus Akademi tarafindan vyiritilen Universite is birlikleri
(MBA).

- Egitim alaninda gergeklestirdigimiz bagis ve yardimlar.

- BM Kadinin Glglenmesi Platformuna katilan ilk hava yoluyuz.

- |ATA 25by2025 Platformuna katilim.

- SHGM Toplumsal Cinsiyet Dengesi Gelistirme Komisyonu Uyeligi.
- Toplumsal cinsiyet esitligine yonelik STK’lar ile ig birliklerimiz.

- Firsat esitligi, is yerinde gesitliligin saglanmasi ve tim ¢alisanlara
esit hak ve firsatlar taninmasina yonelik ise alim ve insan
kaynaklari politikalarimiz (Cesitlilik, Esitlik & Kapsayicilik).
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Teknoloji ve altyapi yatirimlari yoluyla fosil yakit tiketimi
azaltimu.

Yatirim suireglerinde ¢evreye daha az zararli alternatiflerin tercihi.

Teknoloji ve altyapi yatirimlari yoluyla fosil yakit tiketimi
azaltimu.

Yatirim suireglerinde ¢evreye daha az zararli alternatiflerin tercihi.
Filo stratejisi ve planlamasi.

is yapis sekillerimiz, iletisimimiz, sireglerimiz, birlikte nasil
cahistigimiz gibi farkli alanlara yonelik Calisan Baglihgi ve Etkinligi
Anketleri ve benzeri katilimci is yeri uygulamalari.

Surdurulebilir ve karli bliylimeyi saglamak icin Pegasus’un uzun
vadeli hedef ve stratejileri dogrultusunda yilksek performansi
tesvik edecek insan kaynaklari uygulamalarimiz.

1

ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

A
(=)

v

“Turkiye’nin Dijital Havayolu” olarak tim siireglerimizde
teknolojinin tim imkanlarindan faydalanmayi hedefliyoruz.

Teknolojik gelismeleri hem misafirlerimiz hem de galisanlarimizin
hayatini ve islerini kolaylastirmak icin degerlendiriyoruz.

Dasuk maliyetli tasiyici is modelimiz ile havayoluyla yolculugun
herkesin hakki olduguna inaniyoruz.

Turkiye’de havacihgl degistiren yaklasimimiz ile havayolu
tasimaciligini erisilebilir, disiik maliyetli ve yalin bir hizmet olarak
misafirlerimize sunuyoruz.
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Dinya’daki diger diistik maliyetli tasiyicilardan farkl olarak biyik
bir ucus agini birbirine bagliyoruz

Turkiye’de 3& ucus noktasini 47 llkede 90 ucus noktasina
bagliyoruz

Tim  slrecglerimizde c¢evresel etki ve  boyutlarimizi
degerlendiriyoruz.

Gerekli 6nleyici ve iyilestirici adimlari atiyoruz.

Atik ve emisyon icin izleme ve mimkiinse azaltma ve Onleme
¢alismalarimizi siirdiiriyoruz.

Bu perspektifin tedarik zincirimiz boyunca uygulanmasi igin
calismalarimizi sirdiiriiyoruz.

1

AMAGLARICIN
ORTAKLIKLAR

iklim degisikligi ile miicadele icin emisyonlarimizi azaltacak yénde
yatirimlar yapiyoruz.

Yurt ici ve yurt disinda calismalara dogrudan ve lye oldugumuz
sektor kuruluglari Gzerinden katilim ve destek sagliyoruz.

Teknolojik gelismelerin, alternatif yakitlarin ve sirdurdlebilir
enerji kaynaklari 6nemli firsatlar olarak degerlendiriyoruz.

Tim paydaslarimizla sirekli iletisim halinde kalarak hem fikir
ahsverisinde bulunuyoruz hem de 6dev paylasimi yapiyoruz.

Bu ¢alismalarin giktilarini toplumsal konularda deger yaratan ve
amaglara ulasmaya imkan veren araglar olarak goriiyoruz.
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2022 SURDURULEBILIRLIK iLKELERi UYUM RAPORUNDA
YER ALAN BILGILERE EK ACIKLAMALAR
A. GENEL iLKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Al1.1. Ortakhk yonetim kurulu tarafindan 6ncelikli gevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY)
konulari, riskleri ve firsatlari belirlenmistir. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalar
(Orn: Gevre Politikasi, Enerji Politikasi, insan Haklari ve Calisan Politikasi vb.) olusturulmus ve
kamuya aciklanmistir.

TUim GSY galismalarimiz Yonetim Kurulumuz tarafindan yayimlanan Pegasus Hava Yollari Kurumsal
Surdurdlebilirlik Politikasiyla uyumlu olarak yuritilmektedir.

PEGASUS HAVA YOLLARI KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI
Pegasus Hava Yollari olarak:
o faaliyetlerimizile iliskili cevresel, sosyal ve kurumsal stirdirilebilirlik hedeflerini tanimlamayi,

e bu hedeflere ulasmak amaciyla siireglerin isletilmesi icin gerekli organizasyonel sorumluluklar
tanimlamayi,

e paydaslarimizda kurumsal surdirilebilirlik konusunda farkindalik yaratarak strdurilebilirlik
uyum programimizi siirekli iyilestirmeyi taahhit ederiz.

Bu taahhitlerimizi yerine getirirken uygulanabilir ulusal ve uluslararasi standartlar, yasal
diizenlemeler ve kurumsal taahhitlerimizi dikkate aliriz.

Surdurilebilirlik (CSY) ¢ercevemizi destekleyen, asagida belirtilenler de dahil, diger politikalarimiz
mevcuttur:

e Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi

Bagis ve Yardim Politikasi

e Bilgilendirme Politikasi

e Risvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi
e Yonetim Kurulunda Temsil Politikasi

e Ucret ve Tazminat Politikas

e Kar Dagitim Politikasi

e Pay Geri Alim Politikasi

e Ahlaki Davranis Rehberi

e Cevre Politikasi

e Kalite Politikasi

e Emniyet Politikasi

47

Genel (Public)



e s Sagligi ve Guvenligi Politikasi

e Bilgi Glvenligi Politikasi
e Gizlilik Politikasi

e insan Kaynaklari Politikasi

e Ucret Yonetim Politikasi

GSY programimizi Kurumsal Sirdurilebilirlik Politikamiz ve asagida belirtilen standartlar
dogrultusunda tasarlyoruz:

CEVRESEL:

°
SOSYAL:
°

ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi
Karbon Saydamlik Projesi (“CDP”)

Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati — ICAO Uluslararasi Havacilik Faaliyetleri icin Karbon
Donlisiim ve Azaltma Programi (“CORSIA”)

Sivil Havacilik Genel MudirlGga (“SHGM”) ulusal ugus emisyonu 6l¢lim, dogrulama ve
raporlama sistemi (“SHT-CORSIA”)

Avrupa Birligi Emisyon Ticaret Sistemi (“EU ETS”)

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi

ISO 27001:2017 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi

ISO 45001:2018 is Saglig ve Giivenligi Yonetim Sistemi

SHGM isletme Ruhsati

EASA TCO (Ugiincii Ulke isletme Belgesi)

Uluslararasi Hava Taslyicilari Birligi (“IATA”) IOSA (Operasyonel Emniyet Denetimi)

SHY-145/JAR-145/SHY-147/SHY-M Onayl Bakim Kurulusu, Onayli Bakim Egitimi ve Sinav
Kurulusu ve Bakim Yonetim Yetkileri

SHGM TRTO (Tip Egitimi Organizasyonu) Yetkisi
Diger SHGM Egitim Yetkileri

KURUMSAL YONETIM:

BIST Kurumsal Yonetim Endeksi

BIST Suirdarilebilirlik Endeksi
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Al.2. CSY politikalan kapsaminda belirlenen kisa ve uzun vadeli hedefler kamuya
aciklanmistir.

IATA’'nin 2050 Net Sifir karbon emisyonu hedefini destekleyen diinyanin oncli hava yolu
isletmeleri arasinda yer aliyoruz.

2050 net sifir karbon emisyonu taahhidimiizi 2030 yih igin belirledigimiz karbon emisyonu
yogunluk hedefimizile glglendirdik. Buna gore uguslarimizdan kaynakl birim yolcu kilometre
(RPK) basina diigsen karbon emisyonumuzu 2030 yilinda, 2019 yilina gére %20 oraninda azaltmayi
hedefliyoruz.

2019 yilinda, IATA Uyesi hava yollarinin génilli olarak sektérde kadin temsilini 2025 yilina kadar
%25 seviyesinde yikseltme veya en az %25’e kadar artirmayi hedefleyen “25by2025” girisimini
diinyada imzalayan ilk hava yolu sirketlerinden biri olduk. Bu taahhidiin bir yansimasi olarak
Pegasus Yonetim Kurulu, “Yonetim Kurulunda Temsil Politikasi”ni 2019 yilinda giincelledi ve
Yonetim Kurulunda kadin temsili igin 2025 yilina kadar en az %25 temsil hedefi belirledi.

A2. Uygulama/izleme

A2.1. CSY politikalarinin yiiriitilmesinden sorumlu komiteler ve/veya birimler ile CSY
konulariyla ilgili ortakliktaki en ilist diizey sorumlular ve gorevleri belirlenerek kamuya
actklanmistir. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan, politikalar kapsaminda gergeklestirilen
faaliyetler yil icinde en az bir kez yonetim kuruluna raporlanmistir.

2022 Subat ayinda, surdirilebilirlik politikamiz ve stratejik slirdirilebilirlik hedeflerimizin
uygulanmasindan sorumlu Sirdarilebilirlik Ofisimizi kurduk. Sirddrilebilirlik Ofisimiz ayni
zamanda sirketin tamamina yayilan siirdirilebilirlik ve CSY calismalarinin koordinasyonu ve
raporlanmasindan sorumludur. Sirdirulebilirlik Direktorimiiz (ayni zamanda Bashukuk Musaviri
ve Genel Sekreter sorumluluklariyla) dogrudan Genel Midirimuze bagli olarak gorev yapiyor.

Farkli is birimlerimiz arasinda sirdirtlebilirlik ve CSY alanindaki calismalar hakkinda bilgi akisini
saglamak amaciyla Surdirulebilirlik Calisma Grubumuzu olusturduk. Sirketimizde farkh gérevler
Ustlenen, sirdirilebilirlik konusuna ilgili ve duyarli bircok calisanimiz gonilli olarak bu
platformda yer aliyor. Sirdirilebilirlik Calisma Grubumuzun dyeleri, her biri ayr tariflenen
sirdurilebilirlik  projelerimiz icin gerekli 06zel bilgi ve tecriibelerin bulustugu Odak
Gruplar tzerinden calismalarini strdariyor. Surdirilebilirlik (CSY) eylemlerimize yonelik ic
iletisim ve dis iletisim calismalarinin koordinasyonu Sirket ici ve Sirket disindan katilimcilarin
oldugu ayri bir ¢galisma grubunda ele aliniyor.

Diger yandan surdurulebilirlik ve ESG alanindaki ¢alismalarin ilerleyisinin takibi, uzun vadeli hedef
ve planlamalara yonelik konularin goézetimi, Sardirilebilirlik Direktérd ile Gst dlzey
yoneticilerimizin  bir arada bulundugu Sirdurilebilirlik  Yonetim Grubu tarafindan
gerceklestiriliyor.

Surdurulebilirlik Direktori, Yonetim Grubu ile Calisma Grubu arasindaki iletisimi saglyor ve tim
¢alismalari Genel Miudurimdize raporluyor.

Ayni zamanda bu birimler tarafindan yurutilen isler, dizenli araliklarla Kurumsal Yonetim
Komitemize ve Yonetim Kurulumuza raporlaniyor
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Kurumsal Sirdurilebilirlik Politikamiz, strddrilebilirlik risk ve firsatlar cercevemiz, bu alandaki
stratejik hedeflerimiz, kilit performans gostergelerimiz ve raporlama icerigimiz, ilgili kurumsal
prosedurlerimizde belirlenen sekilde Genel Mudiriimuiiz, Kurumsal Yonetim Komitemiz ve/veya
Yonetim Kurulumuz tarafindan gézden gegirilerek onaylaniyor.

2022 yilinda g yilhk strdirulebilirlik (CSY) yol haritamiz Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.
2022 yilinda ayrica Kurumsal Yonetim Komitesi gozetiminde bir risk & firsat gergevesi
olusturulmus ve Risk Komitesinin dlzenli gozetiminde olan risk envanterimize CSY baglantili
riskler eklenmistir. Komiteler konular hakkinda gbézden gegirme faaliyetini ¢ ayda bir
gergeklestirmektedir. Yonetim Kurulu gdzden gegirme faaliyeti yilda bir kez gergeklesmekte, CSY
konulari hakkinda Yonetim Kuruluna raporlamalar her geyrekte yapilmaktadir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem planlar olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

2022 yilinda sirdirdlebilirlik (CSY), Yonetim Kurulumuzun onayiyla ana stratejik yol haritamiza
eklenmigstir. Yonetim Kurulu tarafindan desteklenen program 2022 ila 2025 yillari arasinda
gercgeklestirilmesi planlanan 24 inisiyatifi kapsamaktadir.

2022 yihinda Pegasus Hava Yollari Surdirilebilirlik Merkezimizi flypgs.com internet sitemiz
tizerinde olusturduk. internet sitemizin bu bolimiini surdirilebilirlik calismalarimizin ana bilgi
kaynagi olarak tasarladik. Stirdarilebilirlik ile ilgilenen herkes icin, slirdurilebilirligin bizim icin
neden 6nemli oldugunu ve bu konudaki aksiyonlarimizi agik ve kolay erisilebilir bir sekilde
anlatmayi hedefledik. Diger yandan sirdurulebilirlik stratejimiz ile gelecege yonelik amaclarimizi
bir araya getiren temel bir referans belgesi olan Pegasus Hava Yollari Sirdirilebilirlik
Manifestosunu yayimladik.

A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z konusu géstergelere yillar bazinda ulasma
diizeyi kamuya agiklanmistir.

2021 yilindan bu yana onemli CSY KPGlerimizi Yillik Faaliyet Raporumuz kapsaminda acikliyoruz.
Degisimler ve egilimler yonetim degerlendirmesi ile agciklanmaktadir. 2022 yilinda bu veri setini
daha fazla bilgi iceren ek CSY KPGleri ile destekledik ve ayrica operasyonel verimliligin cevresel
etkisini gosteren bir sunum yayimladik.

CSY KPGlerimiz icin temel referans belgelerimiz asagida sayilmistir:

e Kurumsal Stirdirulebilirlik Raporlarimiz

e Faaliyet Raporlarimiz (Operasyonel, Finansal ve Finansal Olmayan Performansa iliskin
Yénetim Degerlendirmesi & Analizi)

e Ek CSY Performans Gostergeleri Sunumlarimiz

e Operasyonel Verimlilik & Cevresel Etki Sunumlarimiz

Belirli konularda, asagida belirtilen raporlar icerisinde eylem planlari ve gelisime dair bilgilere yer
verilmektedir:

e BIST Kurumsal Yonetim Uyum Raporlari
e UN Global Compact ilerleme Beyanlari
e CDP Raporlarimiz
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e Ceyreklik Yatirrmci Sunumlarimiz
e Aylik Trafik Sonuglarimiz
e Kurumsal Yonetim Uyum Formu (URF) ve Kurumsal Yonetim Bilgi Formu (KYBF)

Kurumsal Yonetim Uyum Formu (URF) ve Kurumsal Yonetim Bilgi Formu (KYBF) iceriklerimiz
Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) Gzerinden yayimlanmaktadir. Diger tiim kaynaklar Yatirimci
lliskileri Internet Sitemizde yayimlanmaktadir.

A2.4. s siireglerine veya iiriin ve hizmetlere yonelik siirdiiriilebilirlik performansini iyilestirici
faaliyetler kamuya agiklanmistir.

is siireclerimizde ve (riin ve hizmetlerimize yonelik sirdirilebilirlik performansini iyilestirici
faaliyetleri CSY KPGlerimizin yani sira Kurumsal Sirdurulebilirlik Raporlarimiz, Yillik Faaliyet
Raporlarimiz, performansa yonelik kurumsal sunumlarimiz ve konuya 6zel beyanlar (6rnegin,
Turkiye’de i¢ hat uguslarinda ilk kez stirdiirtlebilir havacilik yakiti kullanimi, 10 adet Airbus 321neo
ucagimizin EXIM destekli finansmani igin diinyada ilk kez strdurilebilirlik performansi iligkili kredi
kullanimi ve 5 Haziran 2022 Diinya Cevre Ginu Karbon Notrleme Projesi hakkinda basin
biltenleri) yoluyla kamuya agikliyoruz.

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu Madde A2.3’te belirtilen kaynaklara ek olarak asagidaki
kaynaklar minferit girisimlerin aciklanmasi icin kullanilmaktadir:

e Pegasus Hava Yollari Stirdirilebilirlik Merkezi
e 5 Haziran 2022 Gelecek Kanatlarimizin Altinda Sosyal Medya Paylasimi
e Pegasus Hava Yollari Basin Odasi
» jc Hat Ucuslarda SAF Kullanimi Hakkinda Basin Duyurusu
= Sirdardlebilirlik Baglantih Kredi Kullanimi Hakkinda Basin Duyurusu

A3. Raporlama

A3.1. Faaliyet raporlarinda ortakhgin sirdiriilebilirlik performansina, hedeflerine ve
eylemlerine iliskin bilgi anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde verilmistir.

Latfen yukarida A2.2, A2.3 ve A2.4 maddeleri icin verdigimiz yanitlari inceleyiniz. Kurumsal
Surdurulebilirlik Raporlarimiz Faaliyet Raporlarimizin ekinde yer almaktadir. Her tiirli bilgi dogru
olarak ve acgik ve yeterli bir sekilde paylasiimaktadir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) 2030 Siirdiirilebilir Kalkinma
Amaglarindan hangileri ile iliskili olduguna iliskin bilgi kamuya ac¢iklanmistir.

Kurumsal Siirdirilebilirlik Raporumuz BM Siirdirilebilir Kalkinma Amacglarina ne sekilde katkida
bulundugumuz hakkinda kavramsal ¢ergeve bashgi altinda bilgi vermektedir.

A3.3. CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan, CSY politikalar agisindan 6nemli
nitelikteki ve/veya faaliyetleri dnemli 6lgiide etkileyecek davalar kamuya agiklanmistir.

Bu madde kapsamina giren dnemli bir yasal uyusmazlik bulunmamaktadir. Davalara iligskin genel
bilgi Yillik Faaliyet Raporumuzun 4F ve 4H Bolimlerinde yer almaktadir.
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A4. Dogrulama

A4.1. Ortakhgin CSY Kilit Performans oOlgiimleri bagimsiz Uglincii taraf¢a dogrulanmis ve
kamuya aciklanmistir.

Sirketimiz, CSY c¢alismalarina yonelik bilgilerin bagimsiz Ugunct taraflarca dogrulanmasi,
performans O6l¢imi ve derecelendirme saglanmasina 6nem vermektedir. Bu kapsamda
faaliyetlerimize yonelik vyeterlilik belgeleri (SHGM, EASA, IATA, ISO, vb.), dogrulama ve
derecelendirme calismalari (CDP, CORSIA, Kurumsal Yonetim Uyum Derecelendirme, vb.)
Yatirimcr iliskileri internet Sitemiz izerinden kamuoyuna duyurulmaktadir.

Diger yandan, surdurilebilirlik performansi iligkili 10 Airbus 321neo ugagin finansmanina iligskin
kredi kapsaminda sundugumuz surdurulebilirlik KPGleri sirdirilebilir finansman ilkelerine
uyumluluk acisindan bagimsiz bir CSY derecelendirme ve analiz kurumu tarafindan
dogrulanmistir.

B. GCEVRESEL iLKELER

B1.  Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, eylem planlarini, gcevresel
yonetim sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve programlarini kamuya
actklamistir.

Yiurattigiimiaz yolcu ve kargo hava tasimaciligi faaliyetlerimiz icin belirlenen ¢evre hedeflerini
gerceklestirmeyi, kirliligi onleyerek ¢cevreyi korumayi, mevzuata ve tiim uygulanabilir standartlara
uygun hareket etmeyi, paydaslarimizda sirdurilebilir cevre bilinci ve farkindahigl yaratmayi ve
cevre performansimizi arttirarak cevre yonetim sistemimizi strekli iyilestirmeyi taahhit ediyoruz.

Cevresel eylem hedeflerimiz ve uygulamalarimiz Pegasus Hava Yollari Sirdirilebilirlik
Merkezinde ve CDP ve UN Global Compact CoP raporlamalarimiz kapsaminda belirtilmektedir.

B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde hazirlanan g¢evresel raporlara iliskin
olarak raporun kapsami, raporlama dénemi, raporlama tarihi, raporlama kosullari ile ilgili
kisitlar kamuya agiklanmistir.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi sertifikamiz cografi olarak Pendik, istanbul adresindeki genel
mudurliik binamizi ve istanbul Sabiha Gékgen, izmir Adnan Menderes ve Antalya Havalimanindaki
tesislerimizi kapsamaktadir. CDP sera gazi envanterimizin takibi ve raporlanmasina iliskin kapsam
ve sartlar CDP raporlarimizda agiklanmaktadir.

B3. Cevre ve iklim degisikligine iliskin list diizey yetkililer, komiteler ve sorumluluk alanlari
kamuya aciklanmistir.

Lutfen yukarida Madde A2.1 igin agiklamalarimiza bakiniz.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu lyeleri, yoneticiler ve galisanlar gibi) bazinda
performans tesvik sistemleri kapsaminda 6diillendirme kriterlerine dahil edilen cevresel
hedefler kamuya agiklanmistir.

Ust ydnetim ve farkli departmanlardan calisanlar icin cevresel hedefler ile baglantili performans
tesvik uygulamalari mevcuttur.
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2022 yilinda “FLYDEA” adi altinda yeni bir calisan Oneri sistemini hayata gecirdik. FLYDEA
kapsaminda calisanlar is sireclerimizi iyilestirmeye yonelik inovatif fikirlerini sunmaya tesvik
edilmektedir. Fikirlerin alindigi sekiz bashktan biri Sirdirilebilirlik, Cevre & iSG olarak
belirlenmistir. Fikirler kademeli bir inceleme sisteminden gectikten sonra galisanlarin oyuna
sunulmakta ve kazanan fikirler uygulama igin planlamaya alinirken bu fikirleri sunan ¢alisanlarimiz
odullendirilmektedir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen ¢evresel sorunlarin is hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre
edildigi kamuya agiklanmigtir.

2021 yilindan bu yana dnemli CSY KPGlerimizi Yillik Faaliyet Raporumuz kapsaminda agikliyoruz.
Degisimler ve egilimler yonetim degerlendirmesi ile agiklanmaktadir. 2022 yilinda bu veri setini
daha fazla bilgi iceren ek CSY KPGleri ile destekledik ve ayrica operasyonel verimliligin ¢evresel
etkisini gdsteren bir sunum yayimladik. CSY performansimiz yatirimcilarimiza g¢eyreklik finansal
sonuglar sunumunda raporlanmaktadir. Ayrica Sirdirulebilirlik Merkezimiz surduarilebilirligi nasil
gordiguimuizu ve is modelimize nasil entegre ettigimizi acik bir sekilde tarif etmektedir. Litfen
detayh bilgi igin 2022 Kurumsal Sirdirulebilirlik Raporumuzun A2.3 sayilh bashgindaki
acitklamalarimizi inceleyiniz.

B6. Is siiregleri veya iirlinler ve hizmetlere yénelik siirdiiriilebilirlik performansi ve
performans artirici eylemler kamuya agiklanmistir.

Latfen yukarida Madde A2.4 icin aciklamalarimiza bakiniz.

B7. Operasyon siireci dahil ortakhk deger zinciri boyunca tedarik¢i ve misterileri de
kapsayacak sekilde cevresel konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine ve stratejilere nasil
entegre edildigi kamuya ac¢iklanmistir.

Kurumsal Sdardiralebilirlik Politikamiz  kapsaminda paydaslarimizda farkindalik yaratarak
ivilestirme taahhidimuiz bulunmaktadir. Sirketimizin sirdirdlebilirlik stratejisi kapsaminda
uygulamalarin deger zincirimize yayilmasi konusunda planlama ve calismalar mevcuttur.
Uygulamanin éniimizdeki (g yil icerisinde gelisimi hedeflenmektedir.

BS8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum kuruluslarinin politika olusturma
siireglerine dahil olunup olunmadigi ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri kamuya
aciklanmustir.

Paydaslar ve sivil toplum kuruluslari ile ortaklik imkanlarini arastirmak sdrdirulebilirlik (CSY)
stratejimiz kapsaminda yer almaktadir. 2022 yilinda politika olusturma sureglerinde bakanhklar
ve diger duzenleyici idari otoriteler, havacilik sektor paydaslari, sivil toplum kurulusglar,
universiteler ve havacilik sektori igcinden ve disindan 6zel tesebbuslerle birlikte yer aldik.

Sirketimiz yurt ici ve yurt disinda Uyesi oldugu ve yonetim ve danisma kurullarinda gorev aldigi
Uluslararasi Hava Tastyicilari Birligi (“IATA”) ve Tiirkiye Ozel Sektér Havacilik isletmeleri Dernegi
(“TOSHID”) gibi sektérel orgiitler biinyesinde cevresel konularda politika olusturma, yasal
dizenlemelere goris verme, ilgili kuruluslar ve sivil toplum kuruluslari ile is birlikleri
gerceklestirme, SHGM ile yerel havacilik emisyon izleme, raporlama, dogrulama sistemi
altyapisinin  ve ulusal surdirilebilir havacihk yakitlari dizenlemesinin olusturulmasi gibi
faaliyetlerde aktif bigcimde rol almaktadir.
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Yénetim Kurulu Baskan Vekilimiz (icrada Gérev Alan Uye) Mehmet T. NANE, IATA Yénetim Kurulu
Baskani olarak gérev yapmaktadir. Mehmet T. NANE, IATA’da Yonetim Kurulu Baskani yapacak ilk
Turk vatandasi ve bu goreve atanan ilk diigsiik maliyetli havayolu temsilcisidir. Sayin Mehmet T.
NANE ayni zamanda TOSHID Yénetim Kurulu Baskanligi gérevini siirdiirmektedir.

2022 yilinda asagida ornekleri yer alan diger platformlarda yer aldik:
e |ATA Gevre & Surdirilebilirlik Oraklari Calisma Grubu uyeligi.
e AACO Cevre Politikalari Calisma Grubu Gyeligi.

e T.C. Cumhurbagkanhg Strateji ve Blitge Baskanlgl koordinasyonunda yuritilen 12.
Kalkinma Plani iklim Degisikligi Ozel ihtisas Komisyonu tyeligi.

e iklim Degisikligi ve Cevre konularina iliskin T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi, T.C. Enerji
ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi ve T.C. Cevre, iklim Degisikligi ve Sehircilik Bakanhg
tarafindan yiratilen calismalarda sektor temsilciligi.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji
dolayl), Kapsam-3 (Diger dolayli), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atik su yénetimi, atik
yonetimi, biyogesitlilik etkileri) 1s18inda ¢evresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilagtirilabilir bir sekilde kamuya agiklanmistir.

Hedefleri iceren ve gecmis yil performansi ile karsilastirmali cevresel etki verileri bliylk oranda
CDP raporlarimizda yer almaktadir. Bunun disinda diizenli ve konuya 6zel raporlamalarda da bu
bilgilere yer verilmektedir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak igin kullanilan standart, protokol, metodoloji ve baz yil
ayrintilari kamuya agiklanmistir.

Uygulanabilir standartlar, protokoller, yontem ve baz yil detayi CDP ve CORSIA raporlamamiz
kapsaminda yer almaktadir.

B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili igin gevresel gostergelerinin artis veya azalisi
kamuya aciklanmistir.

Gostergelerin gecmis yillara gore degisimi onemli CSY KPGlerimiz acisindan Yillik Faaliyet
Raporumuzda mevcuttur. Bunun disinda CDP, UN Global Compact, aylik trafik verilerimiz ve
konuya 6zel raporlamalarda da bu bilgilere yer verilmektedir.

B12. Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa ve uzun vadeli hedefler belirlenmis, bu hedefler ve
gecmis yillarda belirlenen hedeflere goére ilerleme durumu kamuya agiklanmistir.

Cevresel etkimize iliskin kisa ve uzun vadeli hedeflerimiz, Surdirulebilirlik Merkezimizde, 6nemli
CSY KPGlerimiz acisindan Yillik Faaliyet Raporumuzda, bunun disinda CDP, UN Global Compact,
aylik trafik verilerimiz ve konuya 6zel raporlamalar kapsaminda paylasiimaktadir.

B13. iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve planlanan eylemler kamuya
aciklanmustir.

Uluslararasi Hava Tasiyicilari Birligi IATA’'nin Ekim 2021’de gerceklesen 77. Olagan Genel Kurul
Toplantisinda kabul edilen “2050 Net Sifir Karbon Emisyonu” karari dogrultusunda, diinyada bu
taahhitte bulunan 6nci hava yolu isletmeleri arasinda yer aldik. Aralik 2021’de 2050 net sifir
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karbon emisyonu taahhidimuizi 2030 yili icin belirledigimiz karbon emisyonu yogunluk
hedefimiz ile gliclendirdik. Buna gore uguslarimizdan kaynakli birim yolcu kilometre (RPK) basina
disen karbon emisyonumuzu 2030 yilinda, 2019 yilina gére %20 oraninda azaltmayi hedefliyoruz.
Ekim 2021 itibariyla aylik trafik raporlarimiz kapsaminda gecmis yillar ile karsilagtirmali olarak
karbon emisyon istatistiklerimizi kamuoyu ile paylasiyoruz.

B14. Uriinler ve/veya hizmetlerin ¢evreye potansiyel olumsuz etkisini dnlemek veya bu etkileri
minimuma indirmek amaciyla program ya da prosediirler olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir. Ugiincii taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.) sera gazi emisyon
miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya
aciklanmistir.

Bu bilgi Yilhk Faaliyet Raporlarimiz ve konuya 6zel raporlarimizda paylasiimaktadir.

Kurumsal Surdurdlebilirlik Politikamiz kapsaminda paydaslarimizda farkindalk yaratarak
iyilestirme taahhlidimiz bulunmaktadir. Sirketimizin surdirilebilirlik stratejisi kapsaminda
uygulamalarin deger zincirimize yayilmasi konusunda planlama ve g¢alismalar mevcuttur.
Uygulamanin dniimizdeki Ug yil icerisinde gelisimi hedeflenmektedir.

B15. Cevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve projelerin sagladig ¢cevresel fayda/kazang
ve maliyet tasarruflari kamuya agiklanmistir.

Bu bilgi CDP raporlarimiz ve konuya 6zel inisiyatiflerimize iliskin sunumlarimizda paylasiilmaktadir.

B16. Enerji tiketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG, kémiir, elektrik, i1sitma, sogutma vb.)
verileri Kapsam-1 ve Kapsam-2 olarak kamuya agiklanmistir.

Bu bilgi CDP raporlarimiz kapsaminda yer almaktadir.

B17. Raporlama yilinda liretilen elektrik, isi, buhar ve sogutma hakkinda kamuya agiklama
yapilmistir.

Bu bilgi CDP raporlarimiz kapsaminda yer almaktadir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya diisiik karbonlu elektrige gecis
konusunda c¢alismalar yapilmis ve kamuya agiklanmistir.

Sirketimizin strdurdlebilirlik stratejisi kapsaminda yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi
konusunda planlama ve calismalar mevcuttur. Uygulamanin éniimuzdeki g yil icerisinde gelisimi
hedeflenmektedir.

B19. Yenilenebilir eneriji Gretim ve kullanim verileri kamuya agiklanmistir.

Sirketimizin surduardlebilirlik stratejisi kapsaminda yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi
konusunda planlama ve ¢alismalar mevcuttur. Uygulamanin dniimuzdeki Gg yil igerisinde geligimi
hedeflenmektedir.

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi projeleri sayesinde elde edilen
enerji tiikketim ve emisyon azaltim miktari kamuya agiklanmistir.

Bu bilgi CDP raporlarimiz ve konuya 6zel inisiyatiflerimize iliskin sunumlarimizda paylasiimaktadir.
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B21. Su tiketimi, varsa yer altindan veya yer Ustiinden ¢ekilen, geri donistiriilen ve desar;j
edilen su miktarlari, kaynaklari ve prosediirleri kamuya agiklanmistir.

Kamuya acik veriler su tiketimi oranlari ve politika beyanlariile sinirlidir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon fiyatlandirma sistemine (Emisyon
Ticaret Sistemi, Cap & Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya agiklanmistir.

ICAO ve SHGM diizenlemeleri uyarinca isletilen uluslararasi havacilik i¢in karbon dengeleme ve
azaltim sistemlerinde katilimci olarak yer aliyoruz. EU-ETS ve UK-ETS Avrupa Birligi icinde veya
Avrupa Birligi ile Birlesik Krallik arasindaki az sayida istisnai ugusumuz igin gegerlidir. Diger yandan
farkh tlkelerde karbon vergisi benzeri uygulamalara uyum saglamaktayiz.

B23. Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi bilgisi kamuya
aciklanmistir.

Raporlama dénemi igin karbon kredisi alim yukimlaliga bulunmamaktadir.

B24. Ortakhk igerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise ayrintilari kamuya
actklanmistir.

Sirket ici kullanim amaciyla bir karbon sistemi gelistirmis durumdayiz. Bu kurgu, risk
degerlendirme, alim ihtiyaglarinin planlanmasi ve blitge amaglari icin gelecek beklentileri ve
karbon kredileri ile stirdUrilebilir havacilik yakiti gibi Girtinlerin fiyatlarina yonelik piyasa egilimleri
dikkate alinarak olusturulmaktadir.

B25. Ortakhgin gevresel bilgilerini agikladigi platformlar kamuya agiklanmistir.

Cevre performansimiza iliskin bilgileri bu belgede atif yapilan farkli platformlar Uzerinden
paylasiyoruz. Bu kapsama asagidakiler dahildir:

e Kurumsal Surdrulebilirlik Raporlarimiz

e Faaliyet Raporlarimiz (Operasyonel, Finansal ve Finansal Olmayan Performansa iliskin
Yénetim Degerlendirmesi & Analizi)

e Ek CSY Performans Gostergeleri Sunumlarimiz
e Operasyonel Verimlilik & Cevresel Etki Sunumlarimiz
e UN Global Compact ilerleme Beyanlarimiz
e CDP Raporlarimiz
e Ceyreklik Yatirrmci Sunumlarimiz
e Aylik Trafik Sonuglarimiz
C. SOSYALILKELER
C1. insan Haklar ve Calisma Haklar

C1.1  insan Haklarn Evrensel Beyannamesi, Tiirkiye’nin onayladigi ILO Sozlesmeleri ve diger
ilgili mevzuati kapsayacak sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan Haklari Politikasi
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olusturulmus, politikanin uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika ile sorumlular
kamuya agiklanmistir.

insan haklari ve ¢alisma hayatini diizenleyen yasal cerceve ve mevzuata tam uyum taahhiidi ve
buna bagli beyan, gérev ve sorumluluklar, Pegasus Hava Yollari Ahlaki Davranis Rehberi, Pegasus
Hava Yollari insan Kaynaklari Politikasi, Pegasus Hava Yollari Ucret Yénetimi Politikasi ve Pegasus
Havayollari Ucret ve Tazminat Politikasinda gesitli bagliklar altinda diizenlenmektedir.

Sirketimiz ayrica, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesini Tiirkiye’de imzalayan ilk havayolu
sirketidir. Sirketimiz bdylece insan haklari, ¢alisma standartlari, cevre duyarlihgl ve yolsuzlukla
mucadele alanlarinda belirlenen on ilkeye uyum taahhidiinde bulunmustur.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is giicii, ¢aligma standartlarinin
iyilestirilmesi, kadin istihdami ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil, medeni durum,
etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
goris, engellilik, sosyal ve kiltirel farklihklar vb. konularda ayrim yapilmamasi gibi) c¢alisan
haklarina iliskin politikasinda yer verilmigtir.

Firsat esitligi, adil is glcd, ¢alisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin istihdami ve kapsayicilik
politikalari Pegasus Hava Yollari insan Kaynaklari Politikasi ve Pegasus Hava Yollari Ahlaki Davranig
Rehberinde cgesitli basliklar altinda diizenlenmektedir.

Kadinlarin is hayatindaki roliine ve esitlik ilkesine verdigimiz 6énemi vurgulamak adina, Birlesmis
Milletler Kadinin Giliclenmesi Prensipleri (Women’s Empowerment Principles — WEPs)
platformuna katilan dinyadaki ilk havayolu olmamiz, SHGM Toplumsal Cinsiyet Dengesi
Gelistirme Komisyonu’nun Uyesi olarak calismalar yliritmemiz, Yanindayiz Dernegi, wTech
Teknolojide Kadin Dernegi, PWN istanbul, Women in Sales platformu gibi olusumlara destek
vermemiz ve bir sirket gelenegi olarak filoya yeni katilan ucaklarimiza calisanlarimizin kiz
cocuklarinin isimlerini vermemiz, Sirketimizin cinsiyet dengesi konusunda gosterdigi hassasiyet ve
onemin gostergesidir. Kadinlar arasinda havaciliktaki firsatlar hakkinda farkindaligin artmasina,
kadinlarin havaciliktaki niceliksel ve niteliksel rolii ve etkinliginin gelistiriimesine destek veriyoruz.
Pegasus, 2019 yilinda IATA liyesi hava yollarinin gonlli olarak sektérde kadin temsilini 2025 yilina
kadar %25 seviyesinde yiikseltme veya en az %25’e kadar artirmayi hedefleyen “25by2025”
girisimini dinyada imzalayan ilk havayolu sirketlerinden biri olmustur. Bu taahhidin bir
yansimasi olarak Pegasus Yonetim Kurulu “Yonetim Kurulunda Temsil Politikasini” 2019 yilinda
glincellemis ve Yonetim Kurulunda kadin temsili igin 2025 yilina kadar en az %25 temsil hedefi
belirlemistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktérlere duyarl kesimlerin (diigiik gelirli kesimler,
kadinlar vb.) veya azinlik haklarinin/firsat esitliginin gézetilmesi konusunda deger zinciri
boyunca alinan onlemler kamuya agiklanmistir.

Kurumsal Surdurdlebilirlik  Politikamiz  kapsaminda paydaslarimizda farkindalk yaratarak
iyilestirme taahhlidimiz bulunmaktadir. Sirketimizin surdirilebilirlik stratejisi kapsaminda
uygulamalarin deger zincirimize yayilmasi konusunda planlama ve g¢alismalar mevcuttur.
Uygulamanin 6niimizdeki Ug yil icerisinde gelisimi hedeflenmektedir.

C1.4. Ayrimcalig, esitsizligi, insan haklan ihlallerini, zorla calistirmayi ve ¢ocuk igci
calistinlmasini 6nleyici ve diizeltici uygulamalara iliskin gelismeler kamuya agiklanmistir.
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Bu alandaki faaliyetlerimiz Pegasus Hava Yollari insan Kaynaklari Politikasi ve Pegasus Hava Yollari
Ahlaki Davranis Rehberinde cesitli baslklar altinda dizenlenmektedir. Uygulamaya yonelik
eylemler Yilhk Faaliyet Raporlarimiz, CSY performansimiza yonelik 6zel raporlar ve UN Global
Compact ilerleme Beyanlari ile kamuya agiklanmaktadir.

C1.5. Galisanlara yapilan yatinm (egitim, gelisim politikalar), tazminat, taninan yan haklar,
sendikalasma hakki, is/hayat dengesi ¢oziimleri ve yetenek yonetim konularina galisan
haklarina iliskin politikasinda yer verilmistir. Calisan sikayetleri ve anlagsmazliklarin ¢éziimiine
iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6ziim siiregleri belirlenmigtir. Calisan
memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak raporlanan dénem icinde yapilan faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

Bu alandaki faaliyetlerimiz Pegasus Hava Yollari insan Kaynaklari Politikasi ve Pegasus Hava Yollari
Ahlaki Davranis Rehberinde gesitli baslklar altinda dizenlenmektedir. Uygulamaya yodnelik
eylemler Yilhk Faaliyet Raporlarimiz, CSY performansimiza yonelik 6zel raporlar ve UN Global
Compact ilerleme Beyanlari ile kamuya agiklanmaktadir.

Sikayet ve ¢6zlm sliregleri Etik Yonetisim Programimiz dogrultusunda olusturulmustur ve Pegasus
Hava Yollari insan Kaynaklari Politikasi, Pegasus Hava Yollari Ahlaki Davranis Rehberi ve Riisvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Politikasinda tarif edilmektedir.

Eylemlerimiz calisan etkinligi anketleri ile 6lcimlenmektedir. Uygulamaya yonelik eylemler Yilhik
Faaliyet Raporlarimiz, CSY performansimiza yonelik &zel raporlar ve UN Global Compact ilerleme
Beyanlari ile kamuya aciklanmaktadir.

C1.6. is saghg ve giivenligi politikalari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir. is kazalarini
onleme ve saghgin korunmasi amaciyla alinan onlemler ve kaza istatistikleri kamuya
aciklanmustir.

ISO 45001:2018 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasina sahibiz. is Saghgi ve Givenligi
Politikamiz kamuya aciklanmistir. Sirket capinda isyeri kazalari ve 6nleyici eylemler, tedbirler, kaza
istatistikleri aylik olarak yonetime raporlanmaktadir. is Saghg ve Givenligi hedeflerimizi ve
performans gostergelerimizi Yatirimci iliskileri internet Sitemizde kamuya acgikliyoruz.

Cl1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri giivenligi politikalari olusturulmus ve kamuya
aciklanmustir.

Sirketimiz, kisisel verilerin korunmasi ve veri giivenliginin saglanmasini en (st diizeyde Pegasus
Hava Yollari Bilgi Glivenligi Politikasi ve Pegasus Hava Yollari Gizlilik Politikasi kapsaminda taahht
etmektedir. Sirketimizin bu alanlardaki ¢alismalari Bagshukuk Musavirligi ve Bilgi Teknolojileri
Genel Muddr Yardimciligl koordinasyonunda kapsamli Sirket ici dizenlemeler ile ylritilmektedir.
Sirketimiz, kisisel verilerin korunmasi, veri givenligi ve is sirekliligi konusunda Kisisel Verileri
Korunma Komitesi ve Kurumsal Siber Olaylara Miidahale Ekibi adi altinda calisma gruplari
olusturmustur. Sirketimiz, SHGM dlizenlemelerine bagli olarak ulusal siber glivenlik
dizenlemeleri gergevesinde havacilik sektoriine 6zel siber giivenlik galismalarinda yer almaktadir.

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

Sirketimiz, etik faaliyetlerin ydnetimi i¢cin Pegasus Hava Yollari Ahlaki Davranis Rehberini
yayimlamistir ve bu belge kapsaminda Sirket genelinde etkin bir etik yénetim sistemini dogrudan

58

Genel (Public)



Yonetim Kurulu Denetim Komitesi gozetiminde slirdirmektedir. Bu kapsamda faaliyetlerimiz
hakkinda genel bilgi Yillk Faaliyet Raporlarimiz icerisinde ve UN Global Compact ilerleme
Beyanlari Gizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir.

C1.9. Toplumsal yatirnm, sosyal sorumluluk, finansal kapsayiciik ve finansmana erisim
kapsamindaki caligmalar kamuya agiklanmistir.

Sirketimiz, toplumsal yatirrm ve sosyal sorumluluk alaninda faaliyetlerde bulunmakta ve bu
faaliyetlerini dizenli olarak raporlamaktadir. Sirketimizin bu alandaki faaliyetleri pay sahipleri
Genel Kurulumuz tarafindan kabul edilen Pegasus Hava Yollari Bagis ve Yardim Politikasi ve
Yonetim Kurulumuz tarafindan kabul edilen Pegasus Hava Yollari Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Politikasina uygun olarak yiritiilmektedir. Sivil Toplum icin Destek Vakfi ile is birligi icerisinde
yurattiglimuiz “Yarinlara Uguyoruz” projesi gibi inisiyatifler ile 6zellikle egitim, saglik, cevre,
toplumsal dayanisma ve sivil havacilik konularinda sosyal sorumluluk Gstleniyoruz.

C1.10. Galisanlara GSY politikalann ve uygulamalari konusunda bilgilendirme toplantilar ve
egitim programlari diizenlenmistir.

Pegasus Akademi biinyesinde planlanan egitim ve gelisim programlari ile ¢alisanlarimizin GSY
politikalari ve uygulamalari konusunda bilgilendirilmeleri, egitim almalari ve farkindalk sahibi
olmalari saglanmaktadir. Bu kapsamda 2022 vyili icerisinde ucus emniyeti, cevre, veri ve bilgi
glivenligi, etik uyum, is saghgi ve glivenligi ve slirdirilebilirlik eylemleri dahil olmak (izere egitim
programlari gerceklestirilmistir. Belirtilen konular hakkinda c¢evrimici ortamda duyuru ve
hatirlatmalar ile farkindalik ¢alismalari yuratalmustar.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler

C2.1. Miisteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢oziimiine iliskin misteri memnuniyeti politikasi
diizenlenmis ve kamuya agiklanmistir.

Misteri memnuniyetini dizenli olarak Olg¢liyoruz ve misafir memnuniyetinin artirilmasini yonetim
performans gostergeleri arasinda tanimliyoruz. Sirketimiz, son (¢ yilda misafir deneyimi, marka
imaji ve hizmetleri ile ilgili olarak yurt ici ve yurt disinda 6dil almis ve misafir memnuniyet
performansini onceki yillara gére artirmistir. Bu kapsamdaki faaliyetlerimiz ve Sirketimize bu
alanda verilen odiller, Yillik Faaliyet Raporlarimizin 3 (Sirketin Arastirma ve Gelistirme Calismalari)
ve 7A (Menfaat Sahiplerine Yénelik Uygulamalar) bélimlerinde agiklanmaktadir.

C2.2. Paydaslarla yiiriitiilen iletisim (hangi paydas, konu ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya
actklanmistir.

Bu konuya iligkin bilgi Yillik Faaliyet Raporlarimiz ve Kurumsal Yonetim Uyum Raporlarimiz
kapsaminda agiklanmaktadir.

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi raporlama standartlari agiklanmigtir.

CDP ve UN Global Compact Kapsamli ilerleme Beyani standardinda kamuya acik raporlama
yapiyoruz. Bunun disinda CORSIA, EU ETS ve UK ETS kapsaminda emisyon izleme, dogrulama ve
raporlama uygulamalarina uyum sagliyoruz.

C2.4. Sirdiirulebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler, imzaci veya liye olunan uluslararasi
kurulus, komite ve ilkeler kamuya agiklanmigtir.
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Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesini Tiirkiye’den imzalayan ilk hava yolu isletmesiyiz.
Sirketimiz boylece insan haklari, calisma standartlari, cevre duyarlihgl ve yolsuzlukla miicadele
alanlarinda belirlenen on ilkeye uyum taahhiidiinde bulunmustur. Cinsiyet dengesine yodnelik
olarak faaliyet gosterdigimiz platformlar C1.2 Boliminde agiklanmistir. Diger yandan IATA
tarafindan acgiklanan 2050 Fly Net Zero ve 25by2025 inisiyatiflerine de bu kapsamda taahhit
vererek destek olduk.

C2.5. Borsa istanbul’'un ve/veya uluslararasi endeks saglayicilarin siirdiiriilebilirlik
endekslerinde yer almak igin gelistirmelerde bulunulmus, ¢alismalar yiiriitilmiistir.

2013 yilindan bu yana kesintisiz olarak BIST Kurumsal Yonetim Endeksinde yer aliyoruz. Ayni
zamanda, 2016-2019 yillari arasinda ve 2020 yilindan bu yana BIST Surdurulebilirlik Endeksinde
yer aliyoruz. Her iki endeksteki performansimizi artirma yoniinde galismalarimizi strduriyoruz.
Diger yandan, surdurilebilirlik performansimizi daha goérinir hale getirmek igin  farkh
platformlarda yer alma alternatiflerini degerlendiriyoruz.

D. KURUMSAL YONETiIM iLKELERI

D1. Siirdiriilebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin belirlenmesinde menfaat sahiplerinin
goriislerine bagvurulmustur.

Sardurilebilirlik stratejimizi, sirket icinde farkli pozisyonlarda ve farkh departmanlardan yaklasik
60 calisanimizi bir araya getiren ve calistaylarda, konuda uzman dis kaynaklardan destek alarak
olusturduk. Stirdurdlebilirlik eylemlerimiz paydaslarimiz ile seffaf bir sekilde paylasiimaktadir. Bu
dogrultuda surdirilebilirlik konusunda paydaslarimiz ile iletisim kanallarini acik tutuyor ve geri
bildirimleri degerlendiriyoruz. Litfen asagida D2 maddesi icin paylastigimiz aciklamayi inceleyiniz.

D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile siirdiiriilebilirlik konusu
ve bunun 6nemi hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda ¢alismalar yapilmistir.

Sardirilebilirlik icin farkindaligi artirmak ve stirdirilebilirligin herkes icin ve 6zellikle Pegasus
Hava Yollari icin dnemini vurgulamak stratejimizin bir parcasi. Buna yonelik kapsamli bir ¢calisan
egitim ve farkindalik programi ve ayni zamanda surdirulebilirlige verdigimiz énemi vurgulayan
projeler hakkinda ¢alismalarda bulunuyoruz. Farkindalik olusturma, Pegasus Hava Yollari
Sardurilebilirlik Merkezini olusturmaktaki temel amaglarimizdan biriydi. Merkezin girisinde yer
alan karsilama mesajinin ilgili kismini alintilayarak asagida paylasiyoruz:

“Iklim degisikligi, cinsiyet dengesi veya seffaflik... Sahiplendigimiz hedef ve ¢abalar ancak
gezegenimizin, toplum ve refaha yonelik kiiresel gabanin bir pargasi olmasiyla tam anlamiyla
deger yaratabilir. Bu bilingle misafirimiz, yatirrmcimiz, calisanimiz veya farkli bir paydasimiz
olmanizdan bagimsiz olarak bu bélimde yer alan bilgileri kolayca erisebileceginiz, bunlardan
yararlanabileceginiz ve kendi galismalarinizda katki saglayabileceginiz sekilde derlemeyi
amagladik. Asagidaki konu basliklari Gzerinden ilginizi geken konular ile ilgili daha detayl bilgiye
ulasabilirsiniz. Litfen geri bildirimlerinizi Bize Yazin lizerinden bizimle paylasin.”
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https://www.flypgs.com/bize-yazin

UYARI

Bu belge Pegasus Hava Tasimaciligi Anonim Sirketi (“Pegasus”) tarafindan Pegasus Bilgilendirme
Politikasi uyarinca hazirlanmistir. Bu belgede yer alan bilgiler Pegasus’un kendi kayitlarina,
Pegasus’un faaliyet gosterdigi pazarlara ait kendi bilgi ve tecribeleri uyarinca gergeklestirilen
arastirma ve ongorilere veya Pegasus’un erisimine sunulan ve Uglincl kisiler tarafindan
hazirlanan sektor, piyasa ve benzeri konulara iliskin verilere dayanmaktadir ve dis kaynakli veriler
icin kaynak gosterilmektedir. Pegasus dis kaynaklh verilerin glvenilir kaynaklardan elde edildigini
degerlendirmekle birlikte bu verilerin dogrulugunu kontrol etmemektedir ve bu verilerin tam veya
dogru oldugu veya yaniltici olmadigina dair herhangi bir taahhiitte bulunmamaktadir.

Burada yer alan veriler igerik paylasilanlari Pegasus’un faaliyet sonuglari, hedef ve beklentileri
hakkinda dogru, acik ve esit kosullarda bilgilendirme amaciyla hazirlanmis olup herhangi bir
yatirim tavsiyesi veya Pegasus tarafindan ihrag edilmis sermaye piyasasi araglarina iliskin bir icap
veya icaba davet olusturmamaktadir. Yatirimcilarin yatirnm kararlarini farkh kaynaklardan
erisimlerine sunulan ve yatirim kararlarini etkileyebilecek diger bilgi, olay ve durumlarin
degerlendirilmesi dogrultusunda olusturmalari gerekmektedir.

Pegasus tarafindan hazirlanan yatirrmci bilgilendirme belgeleri gelecege yodnelik hedef veya
beklentiler icerebilir. Bu hedef ve beklentiler bu bashk ile veya “6ngoérilmektedir”,
“distintilmektedir”, “tahmin edilmektedir”, “beklenmektedir” ve benzer ifadeler ile veya gelecek
zaman kipi kullanilarak paylasilabilir. Gelecege yonelik hedef ve beklentiler Pegasus’un
operasyonel ve mali performansi, bliylime ve stratejisine ve Pegasus Yonetiminin gelecege yonelik
planlama ve hedeflerine iliskin olabilir. Gelecege yonelik hedef ve beklentilere iliskin agiklamalar
heniiz gerceklesmemis konulara iliskindir. Gelecege yonelik hedef ve beklentiler makul varsayim
ve tahminlere dayandirilir. Bununla birlikte bu hedef ve beklentiler belirsizlik ve riskler icermekte
olup, duyurunun yapildig: tarih itibariyla gecerli hedef ve beklentileri ifade etmektedir. Bircok
etken gelecege yonelik hedef ve beklentilerin dngoriilenden 6nemli 6l¢lide farkh sonuglanmasina

yol agabilir.

Pegasus gelecege yonelik hedef ve beklentiler de dahil olmak Gizere bu belgede yer alan beyanlarin
ilgili sermaye piyasasi mevzuatindan dogan yikumliliklerin geregi haricinde glincel tutulmasi,
glincellenmesi, yenilenmesi veya dizenli olarak bildirimi konusunda herhangi bir taahhitte
bulunmamaktadir. Bu belgeyi herhangi bir sekilde kullanarak burada yer verilen uyarilar
okudugunuz, anladiginiz ve kabul ettiginiz varsayilmaktadir.
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Turkiye’de havaciligi biz baslatmadik ama

biz degistirdik!
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