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PEGASUS HAVA TAŞIMACILIĞI ANONIM ŞIRKETI BILGI GÜVENLIĞI POLITIKASI

Pegasus Hava Yolları olarak; müşterilerimizin, çalışanlarımızın, iş ortaklarımızın ve paydaşlarımızın bize
emanet ettiği bilgilerin güvenliğini korumayı taahhüt ederiz.

Bilgi güvenliği yaklaşımımız, gizlilik, bütünlük ve erişilebilirlik ilkeleri üzerine kuruludur. Amacımız; bilgi
varlıklarını yetkisiz erişim, amacı dışında kullanım, kayıp, zarar görme veya kötüye kullanıma karşı korurken,
hizmetlerimizin sürekliliğini ve güvenilirliğini tüm aşamalarda sağlamaktır.

Taahhütlerimiz

• Ulusal ve uluslararası yasal düzenlemelere, standartlara ve sektörel gerekliliklere uyum sağlarız.

• Bilgi varlıklarımızı ve süreçlerimizi tanımlar, risklerini değerlendirir ve uygun kontrollerle yönetiriz.

• Üçüncü taraflarla kurduğumuz iş ilişkilerinde, bilgi güvenliğine ilişkin gereklilikleri sözleşmeler ve alınan
teknik/idari güvenlik önlemleri ile tanımlar; bu gerekliliklerin etkinliğini düzenli denetimler ve izleme
faaliyetleriyle değerlendiririz.

• Görevler ayrılığı ve en az ayrıcalık prensiplerini esas alır; erişim yetkilerini rol ve sorumluluklar
çerçevesinde tanımlar, sistemler genelinde bu prensiplere uyumu düzenli olarak gözden geçirir ve
iyileştirmeyi hedefleriz.

• Tüm çalışanlarımızın bilgi güvenliği farkındalığını artırmak amacıyla düzenli eğitimler verir, uygulamalı
farkındalık çalışmaları yürütürüz.

• Güvenlik ihlallerinin ve şüpheli durumların yaşanmaması adına gerekli önlemleri alır, bu gibi durumların
yaşanması halinde bildirilmesini teşvik eder, gerekli inceleme ve müdahaleleri yapar, raporlarız.

• İş sürekliliğini sağlamak için kritik sistemleri yedekler, kurtarma planlarını düzenli olarak test ederiz.

• Sürekli iyileştirme prensibiyle, Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemimizi (BGYS) düzenli olarak gözden geçirir,
geliştirir ve iç denetimlerle etkinliğini ölçeriz.

• Bilgi güvenliği faaliyetlerimizi; gerekli finansal kaynaklar ile alanında yeterli yetkinlik ve uzmanlığa sahip
personel desteğiyle etkin bir şekilde sürdürürüz.

Sorumluluk

Pegasus bünyesindeki tüm çalışanlar bilgi güvenliğinin korunmasından sorumludur ve Bilgi Güvenliği
Politikaları ile Prosedürlerine uymakla yükümlüdür.
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